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La universidad debe adaptarse a las demandas
del entorno, lo que exige vincular investigacién e
innovacién mediante procesos reflexivos sobre la

prdctica educativa y social.

El objetivo fue disefiar un proyecto de innovacién
docente, justificado por los resultados de un
proyecto de [+D+l nacional, que utiliza la
metodologia del Aprendizaje-Servicio (ApS) como
eje transversal, mediante el disefio de acciones
digitalizadas intergeneracionales capaces de

responder a las necesidades actuales.

Se llevé a cabo un diagnéstico de necesidades que
constaté que antes de la pandemia las actividades
de ocio digital entre abuelos/as y nietos/as eran
prdcticas secundarias, si bien en el confinamiento
pasaron a ocupar un lugar preferente. Ademés,
la conectividad tecnoldgica intergeneracional fue
el soporte para la comunicacién y las relaciones
significativas entre ambas generaciones en este

periodo.

Este andlisis de la realidad permitié planificar un
proyecto de innovacién interdisciplinar que recoge
el disefio de 16 propuestas intergeneracionales
digitalizadas de ApS inscritas en los siguientes
contextos: universitario, vinculacién universidad-
escuela y colaboracién educativa-social, evaluado

mediante ribrica digital.

Se concluye que todas las iniciativas son
extrapolables al contexto social, susceptibles de
favorecer el encuentro intergeneracional mediante

recursos digitales.

'E

Investigacidn, innovacién; Aprendizaje-Servicio;

recursos digitales; relaciones intergeneracionales.

RevisTA Prisma Social N° 37

2° TRIMESTRE, ABRIL 2022

The university must adapt to the demands of the
surrounding environment, which requires linking
through  reflective

research and innovation

processes on educational and social practice.

The objective was to design a teaching innovation
project, justified by the results of a national
research project, which uses the Service-learning
(SL) methodology as a transversal axis, through
the design of intergenerational digitized actions,

capable of responding to current needs.

The results of the needs analysis carried out by the
research team shows that, before the pandemic,
digital leisure activities between grandparents and
grandchildren were secondary practices although,
during the confinement, they began to occupy a
preferential place. Intergenerational technological
connectivity was the support for communication and
meaningful relationships between grandparents

and grandchildren during this period.

This analysis of reality allowed planning an
interdisciplinary innovation project that includes the
design of 16 digitized intergenerational proposals
of Sl registered in the following contexts: university,
university-school linkage, and educational-social

collaboration, evaluated by digital rubric.

The conclusions suggest that all the mentioned
initiatives can be extrapolated to the social context,
capable of favoring intergenerational encounters

through digital resources.

Research; innovation; Service-Learning; digital

resources; intergenerational relationships.
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La investigacién ha de contribuir a identificar necesidades y prioridades, resolver problemas
y fomentar la construccién del conocimiento, reformulando paradigmas que contribuyan a la
transferencia de los resultados a la prdctica educativa y social, potencidndose la vinculacién
entre investigacién e innovacién (Porto y Mosteiro, 2016). La financiacién pidblica para los
proyectos de investigacién se establece en aspecto clave para afianzar la innovacién y hacer
frente a los retos actuales (Pilat y Galindo, 2016).

Es obligado el tdndem investigacién-innovacién, generado mediante procesos reflexivos sobre
la propia prdctica educativa, que contribuyan a reconstruir el conocimiento y favorezcan la edi-
ficacién de un mundo mejor (Sanz et al., 2018; Valdemoros et al., 2021a; Valdemoros et al.,
2021b). La investigacién en educacién ha de resultar del conocimiento cientifico imbricado en
la innovacién, que asegure el acceso continuo a formas de aprendizaje que viabilicen la recon-
versién profesional permanente y el impulso del pensamiento critico (Brunner y Salazar, 2007).

En el documento Estrategia Universidad 2015 (Ministerio de Educacién, 2010) se sefalan las
misiones propias de la institucién universitaria espafola. Como funciones de la tercera misién
se apunta, por un lado, la transferencia de conocimiento y tecnologia y, por ofro lado, la res-
ponsabilidad social universitaria, ocupaciones claramente vinculadas con la adaptacién de la
universidad a las demandas del entorno social y cultural en el que esta se circunscribe. De ahi
que la calidad educativa depende de la conexién entre las instituciones y el contexto del que
forman parte, lo que exige del andlisis de necesidades, la reflexién, la critica y la creatividad
(Navio, 2021).

En este marco, el Aprendizaje-Servicio (APS) se constituye en una estrategia formativa por
excelencia, que fusiona la ensefianza con el aprendizaje, que compromete al alumnado en
actividades que combinan el servicio a la comunidad y el aprendizaje académico, provocando
un impacto positivo en ambas partes (Garcia, 2021; Navio, 2021). El ApS tiene como gran
propdsito guiar tareas pedagdgicas en la disciplina objeto de trabajo y, a la vez, implicar al
alumnado en labores de servicio a la comunidad desde la responsabilidad social de la institu-
cién correspondiente (Alvarez et al., 2020).

La crisis sanitaria causada por la COVID-19 ha demandado al sistema educativo una adapta-
cién en tiempo récord, especialmente en lo que respecta a la adecuacién de los procesos de

ensefianza-aprendizaje presenciales a entornos virtuales, mediante la incorporacién y el uso de
herramientas digitales (Almazdan, 2020; Baladrén et al., 2020; Brooks et al., 2020).

Del mismo modo, las relaciones personales en el marco de la pandemia se han visto drésti-
camente coartadas, debido al miedo a contagiar a los seres queridos (Brooks et al., 2020;
Pinazo, 2020). Una situacién especialmente agravada en el colectivo de personas mayores,
pues dada su vulnerabilidad, la mayor prevalencia de enfermedades crénicas y las dificultades
experimentadas para salir de casa, han visto incrementados los problemas en su salud fisica,
emocional, psicolégica y social (Naranjo et al., 2021; Pinazo, 2020; Terry et al., 2020).

Todo ello ha obligado a adaptar las acciones en el sistema educativo a entornos virtuales y a
generar iniciativas de servicio al colectivo de mayores que atiendan a una de sus necesidades
vitales como es el hecho de mantener contacto de calidad con sus seres queridos. De ahi la im-
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portancia de digitalizar proyectos de ApS que impliquen iniciativas promovidas por diferentes
instituciones en las que conviven cuestiones académicas y servicio a la comunidad mediante el
infercambio virtual (Lafont et al., 2021; Ruiz-Corbelld y Garcia-Gutiérrez, 2020; Stirtz, 2019).

2.1. OBJETO FORMAL

El objetivo del presente estudio fue disefiar un proyecto de innovacién docente, que deriva
de los resultados de un proyecto de 1+D+l nacional, y utiliza la metodologia del ApS como
eje transversal, mediante acciones digitalizadas intergeneracionales capaces de preservar el
contacto afectivo y social entre abuelos/as y nietos/as en situaciones de confinamiento o dis-
tanciamiento.

Para ello, en primera instancia, se llevé a cabo un diagnéstico de necesidades, con los ha-
llazgos derivados de la investigacién, que proporciond un riguroso andlisis de la realidad, y
permitié planificar un proyecto de innovacién que diera respuesta a las necesidades educati-
vas y sociales del momento. A partir de ahi, profesorado de todas las etapas educativas, con
vinculacién a la universidad, disefiaron acciones innovadoras para ser llevadas a cabo con su
alumnado que ofreciesen un servicio al colectivo de mayores. Con ello se consiguié, por una
parte, aplicar e intensificar conocimientos, actitudes, competencias y destrezas, activando el
talento del alumnado, que es consciente de que su conocimiento puede influir y transformar el
contexto (Garcia, 2021), a la vez que se beneficia de un excelente aprendizaje que proviene
del colectivo de mayores; y, por otra parte, se implica a las personas mayores, que consiguen
con estas experiencias favorecer su creatividad, motivacién, autoestima y sentimiento de valia

(Séenz de Jubera et al., 2016).

2.2. DISENO

Para el diagnéstico de necesidades se realizé un estudio con abuelos/as y sus nietos/as con
edades comprendidas entre 6 y 12 afios escolarizaros en la etapa de Educacién Primaria, que
se desarrollé desde un disefio cuantitativo y cualitativo, no experimental y descriptivo.

2.2.1. Fase Cuantitativa
2.2.1.1. Participantes

Antes de la irrupcién de la pandemia se encuesté a 357 abuelos y abuelas con nietos y nietas
escolarizados en Educacién Primaria (6-12 afos) residentes en la zona Norte de Espafa, con-
formada por 8 provincias de 5 Comunidades Auténomas: Cantabria, Castilla y Ledn, Navarra,
Pais Vasco y La Rioja (figura 1). De marzo a mayo de 2020 el gobierno espanol declaré el
estado de alarma en Espafia y llevé al confinamiento domiciliario de todo el pais para frenar la
transmisién del COVID-19. Con el fin de conocer la situacién de la prdctica de ocio intergene-
racional entre abuelos/as y nietos/as en este periodo, se decide volver a entrevistar telefénica-
mente a los mismos 357 abuelos/as en ese momento. Durante el confinamiento, se obtuvieron
datos de 272 abuelos con edades entre 65 y 85 afios.
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Figura 1. Zona Norte de Espaia (areas Nielsen): Cantabria, Vizcaya,
Guipuzcoa, Alava, La Rioja, Navarra, Burgos, y Palencia
(sombreada en negro)

Fuente: elaboracién propia

2.2.1.2. Técnicas de recogida de informacién

La inexistencia de un instrumento vdlido y fiable para recoger la informacién relevante del
presente estudio, llevd a elaborar un cuestionario ad-hoc que permitié recoger la informacién
relevante a través de 5 variables: espacio empleado para compartir actividades de ocio inter-
generacional, actividad de ocio compartida, localizacién geogrdfica del lugar de residencia
de los abuelos y abuelas, tipo de municipio en que residen, provincia de residencia de los/las
abuelos/as.

* Ocio compartido, 6 variables dicotémicas registraron si se comparte algin tipo de ac-
tividad de ocio con los nietos/as, pudiendo ser cultural, lddica, festiva, digital, ambiental-
ecolégica y solidaria, a través de la pregunta «3Compartes alguna actividad [se especifica
de cada una de las dimensiones sefaladas con las actividades correspondientes] con tu
nieto/a con edad entre 6 y 12 afios?» Las categorias establecidas fueron: si /no.

* Periodicidad con que se comparte ocio digital, variable categérica que recogié los
tramos de tiempo de ocio compartido con el/los/las menor/es, a través de la pregunta
«Indica la frecuencia de prdctica con la que realizas la actividad sefialada» con un escala
de respuesta tipo Likert de 8 categorias (1= no comparto ocio con mi(s) nieto/a(s); 2 = solo
en vacaciones, 3 = solo 1 0 2 dias al mes; 4 = los fines de semana un dia; 5 = los fines de
semana los dos dias; 6 = entre semana 1 o 2 dias; 7 = entre semana 3 o 4 dias; 8 = entre
semana los 5 dias).

® Motivos que llevan a los/las abuelos/as a compartir ocio digital con su(s) nieto/a(s),
variable categérica que registré las motivaciones que orientan la préctica conjunta, me-
diante la pregunta «Indica el motivo por el que te gusta hacer cada una de las actividades
sefaladas» con un escala de respuesta tipo Likert de 8 categorias (1= simplemente porque
me gusta; 2 = los cuido mientras su padre/madre trabajan; 3 = no tengo ofras personas
con las que compartir esa actividad; 4 = mi(s) nieto/a(s) no tiene(n) otras personas con
las que compartir esa actividad; 5 = mi(s) nieto/a(s) sabe(n) mucho de esa actividad y me
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ensefian; 6 = domino esa actividad y ensefio a mi(s) nieto/a(s); 7 = por entretener a mi(s)
nieto/a(s); 8= por pasar més tiempo con mi(s) nieto/a(s)).

® Espacio empleado para compartir actividades de ocio digital entre abuelos/as y nieto/
a(s): una variable categérica que registra el lugar en el que los participantes comparten
actividad de ocio digital con su(s) nieto/a(s), a través de la pregunta «Indica el lugar en
el que realizas cada una de las actividades sefialadas» con una escala de respuesta tipo
Likert de 6 categorias: ( 1= en casa (de mayores o menores); 2= en asociaciones, clubes,
sociedades o pefias; 3= en espacios municipales (polideportivos, centros culturales, ludote-
cas, etc.) 4= en espacios piblicos abiertos (calle, parque, plaza, efc.); 5=en la naturaleza;
6= en instalaciones del propio centro escolar).

* Aportaciones del ocio compartido con el/la/los/las nieto/a(s), 5 variables categéricas
(beneficio fisico, bienestar emocional, beneficio creativo, beneficio manual y beneficio
social) que recogieron informacién sobre las aportaciones del ocio digital al bienestar de
los abuelos y abuelas, a través de cinco preguntas: 1. «El ocio que comparto con mif(s)
nieto/a(s) me ayuda a estar més en forma, a controlar mis movimientos, mantengo o mejo-
ro mi condicién fisica»; 2.«El ocio que comparto con mi(s) nieto/a (s) me ayuda a estar mds
contento, a disfrutar més de ese ocio, a divertirme mds»; 3. «El ocio que comparto con mi(s)
nieto/a (s) me ayuda a ser mds creativo»; 4. «El ocio que comparto con mi(s) nieto/a (s) me
ayuda a desarrollar nuevas destrezas manuales o perfecciono habilidades técnicas»; 5. El
ocio que comparto con mi(s) nieto/a (s) me ayuda a relacionarme mejor con mi(s) nieto/a
(s). Esta informacién se recoge a través de una escala tipo Likert de 5 categorias (1 = nada
de acuerdo; 5 = totalmente de acuerdo).

2.2.2.Fase Cualitativa
2.2.2.1. Participantes

Para contrastar y complementar los resultados obtenidos en la fase cuantitativa, tras el confina-
miento se llevaron a cabo dos grupos de discusién, uno configurado por estudiantes que cur-
saban la etapa de educacién primaria, y otro por abuelos y abuelas que tenian nietos y nietas
con edades comprendidas entre los 6 y los 12 afios.

La seleccién de los y las participantes fue estructural, optando por la formacién de los distintos
colectivos segun criterios de pertenencia. Se respetaron los criterios de homogeneidad, en cuan-
to a colectivo social de referencia (abuelos/abuelas/nietos/nietas) y a la franja de edad a la
que debian pertenecer los nietos y nietas (6-12 afios) y de heterogeneidad, que fue garantizada
en funcién del sexo y el nimero de nietos/as, ademés de mantenerse una tendencia a equilibrar
el nimero de participantes segin la procedencia geogrdfica de los abuelos y abuelas (Gmbito
rural o urbano).

El primer grupo de discusién lo formaron siete nietos/as con edades comprendidas entre 6y 12
afos, escolarizados en la etapa de Educacién Primaria, tres nifias y cuatro nifios; y el segundo
lo compusieron nueve abuelos/as con nietos/as que cursaban en Educacién Primaria, de los
cuales seis eran hombres y tres eran mujeres, con edades que fluctuaban entre los 64 y los 82
afios.
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2.2.2.2. Técnicas de recogida de informacién

Como se ha reflejado en el apartado anterior, la técnica utilizada en este estudio fue el grupo
de discusién, una estrategia de investigacién interactiva que aidna elementos propios de la en-
trevista y de la observacién participante (Morgan, 1998). Esta técnica dialégica se sustenta en
la produccién de discursos entre los y las participantes, que, dirigidos por un moderador o una
moderadora, dialogan y debaten sobre el tema objeto de estudio, constituyéndose la cantidad y
variedad de disertaciones emanadas en materia prima fiable para el andlisis y la interpretacién
de los resultados (Lépez Francés, 2010).

Se siguié el mismo protocolo de preguntas en los dos grupos (tabla 4), que sirvié de guia, te-
niendo presente en todo momento la interconexién entre la linea argumental y los objetivos de
la investigacién (Rubio y Varas, 2004).

Figura 2. Protocolo de los grupos de discusién

GUION PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS DE DISCUSION

¢Qué actividades de ocio suelen compartir abuelos y nietos?

¢ Queé motivos llevan a los abuelos a compartir ocio con sus nietos, o viceversa?
¢Donde suelen llevarse a cabo estas actividades compartidas?

¢Cuando (tiempo/estacidn/vacaciones/frecuencia) suelen compartirse?

¢Qué aporta a los abuelos compartir actividades de ocio con sus nietos, o viceversa?

¢Que aportan los abuelos a sus nietos al compartir actividades de ocio, o viceversa?

Fuente: Valdemoros ef al. (2020)

1" 2]

3.1. FASE CUANTITATIVA
3.1.1.Recogida de datos

La aplicacién del cuestionario se efectué a los abuelos y abuelas del alumnado de distintos
centros educativos seleccionados al azar de cada una de las 8 provincias que componen la
zona norte del estado espariol. Se dio al estudiantado un consentimiento de la investigacién
para entregar a sus padres, madres y/o tutores legales, donde figuraba informacién relativa al
estudio y en la que debian anotar el contacto del abuelo o abuela que deseaba participar en el
mismo, para ser entregado en el centro educativo. Cinco investigadoras debidamente formadas
contactaron por teléfono con los/las abuelos/as y cumplimentaron el cuestionario segin sus
testimonios antes de la pandemia y durante el periodo de confinamiento. El tiempo de registro
de las preguntas gird en torno a los 30-45 minutos. Antes de comenzar cada entrevista indivi-
dualmente, se informé y se garantizé de la confidencialidad de las respuestas, asi como de la
proteccién de derechos y garantias de los y las participantes. Las respuestas fueron registradas
por las propias investigadoras en el cuestionario digitalizado al mismo tiempo que realizaban
cada entrevista.
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El Comité de Etica de la universidad a la que pertenecen las investigadoras aprobé este proce-
dimiento el 17 de diciembre de 2019. El informe positivo de este Comité de Etica fue registrado

con el cédigo CE_02_2019.

3.1.2. Andlisis de los datos

En primer lugar, se llevé a cabo un estudio descriptivo que, mediante el estadistico de frecuen-
cia, permitié conocer las actividades de ocio que compartian los abuelos y abuelas con sus nie-
tos y nietas de entre 6 y 12 afios antes y durante el confinamiento, y de forma més especifica,
la tipologia de actividades de ocio digital intergeneracional. También se analizé la frecuencia,
el lugar de prdctica y los motivos que llevaron a los/las abuelos/as a compartir experiencias
de ocio digital con sus nietos/as.

En una segunda etapa, se llevé a cabo un andlisis inferencial a través de la prueba de Chi-cuo-
drado ( ?) para dar respuesta a los objetivos del estudio, examinando el grado de relacién exis-
tente entre las aportaciones que produce la prdctica compartida y la préctica de ocio digital.

El nivel de significacién considerado en todo el estudio fue fijado en p < .05.

3.2. FASE CUALITATIVA
3.2.1. Recogida de datos

Una Gnica moderadora se responsabilizé de iniciar, mantener y guiar la conversacién, con el fin
de profundizar en los aspectos clave objeto de estudio. Los discursos se registraron utilizando
una grabadora de audio y fueron transcritos en documentos independientes, indicando cudndo
y quién participaba en cada caso.

El grupo de discusidn con los y las menores se llevd a cabo el dia 16 de abril de 2021, y el
de los y las mayores el 26 de abril de 2021, y ambos tuvieron una duracién aproximada de
1 hora.

3.2.2. Andlisis de los datos

Una vez recogidos los datos y transcritos, se establecieron una serie de categorias en funcién
de las reflexiones aportadas por los y las participantes en las dos sesiones de discusién. Asi,
partiendo de una base tedrica sobre el ocio en el marco de las relaciones intergeneracionales
se generaron las categorias sin haber examinado las transcripciones- fase deductiva- para,
posteriormente, a medida que se analizaban los testimonios, ampliar y extender las categorias
fase inductiva-.

De esta forma, se configurd un sistema de ocho categorias generales y 44 subcategorias que
fueron validadas mediante el juicio de expertos/as, actuando como tal profesorado investiga-
dor universitario, todos/as ellos/as doctores y doctoras, del dmbito del Ocio y la Pedagogia.
Para medir la validez se empled, por un lado, el indice Kappa de Cohen (1960, 1968) como
indicador de concordancia global entre los expertos y expertas, obteniendo un nivel de con-
cordancia casi perfecto con tres de los expertos/as (0.862, 0.818 y 0.822) y sustancial con
los tres restantes (0.742, 0.695 y 0.678). Por otro, se calculé el Coeficiente Kappa de Fleiss
(1971) para indagar el grado de concordancia entre la investigadora principal y cada uno
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de los expertos/as. Las puntuaciones obtenidas por categorias oscilaron entre 0.514 y 0.907,
lo que refleja una concordancia entre moderada, buena y muy buena; la puntuacién global
ascendié a 0.697, lo que expresa un grado de acuerdo bueno. De este modo, pudo darse por
satisfactorio el proceso de validacién de categorias.

4.1. FASE CUANTITATIVA

La prdéctica compartida de ocio digital sufrié, de forma I6gica, un cambio radical durante el
confinamiento. Antes de la pandemia este tipo de ocio era el menos compartido (a excepcién
de las actividades solidarias, totalmente residuales), ya que menos del 11% realizaban activi-
dades de este tipo.

Durante el confinamiento, en cambio, pasé a ocupar el primer puesto, ya que casi la totalidad
de abuelos/as y nietos/as compartieron este tipo de ocio (?6%). La mayoria de actividades de
ocio dejaron de realizarse, a excepcién de aquellas que se pueden realizar en la distancia,
gracias a las tecnologias.

Figura 3. Tipo de actividades de ocio practicadas antes
y durante el confinamiento

Antes del confinamiento Durante el confinamiento

Ocio Cultural 95,8% Ocio Digital _

Ocio Ludico 91,3% Otras actividades I 6,3%

Actividades Festivas o
Celebraciones

80,4% Ocio Cultural I 2,2%
Ocio Ambiental Ecolégico 78,2% Ocio Ludico I 2,2%
Actividades Fisicas de Ocio 61,1% Actividades Fisicas de Ocio | 0,7%

Otras actividades

Ul
&
X

Ocio Ambiental Ecoldgico | 0,4%

Ocio Digital . 10,9% Actividades Festivas o 0.0%
Celebraciones ’
Actividades Solidarias ‘ 0,8% Actividades Solidarias 0,0%
0,0% 20,0%40,0%60,0%80,0%4.00, 0% 0,0% 20,0%40,0%60,0%80,0%100,0%

Fuente: elaboracién propia

De forma més especifica, las actividades realizadas tuvieron una evolucién desigual. Cada
una de las actividades de ocio digital eran minoritarias en la época prepandemia. Durante el
confinamiento, tanto los juegos tecnolégicos como navegar por Internet dejaron de practicarse
conjuntamente. En cambio, la utilizacién de Redes Sociales alcanzé a la préctica totalidad de
la poblacién, ya que se convirtié en el principal medio de comunicacién entre las familias que
no conviven. Pasé a convertirse en casi la dnica actividad realizada durante este periodo de
tiempo.
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Figura 4. Tipologia de actividades de ocio digital practicadas antes y durante
el confinamiento

Redes Sociales 6,2%

Juegostecnologicos ﬁn%mg%

0,00

Mawegar por Internet . 7.0%

0,0% 2000 40,0% 60,0% B0,0% 100 0%

m Durante elconfinamiento  m Antes del confinamiento
Fuente: elaboracién propia

La frecuencia de realizacién fue variada y se vio radicalmente modificada durante el confina-
miento. Anterior a este periodo, las actividades de ocio digital no tenian una frecuencia clara
de realizacién, aunque se trataba de actividades de cardcter relativamente esporddico, siendo
lo mds comin llevarlas a cabo un méximo de dos dias a la semana. En cambio, durante el
confinamiento este tipo de ocio se volvié mucho mds cotidiano puesto que mas del 42% de los
abuelos y abuelas realizaban actividades digitales junto a sus nietos y nietas 3 o 4 dias a la

semana.

Figura 5. Frecuencia de actividades de ocio digital antes y durante el
confinamiento

Ertre semana 5 diss

Entre semana 3 o4 dis

Ertre semana 1 ¢ 2 dis

Los fines de semang, los2 dias
Los fines de semana, 1dia

Sololo 2 diasal mes

Vacationes
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% &0,0%

m Durante el confinamiento m Antes del confinamiento

Fuente: elaboracién propia

Se resalta el gran peso de los tiempos de ocio digital compartidos entre abuelos/as y nietos/
as durante el confinamiento, aumentando considerablemente la frecuencia de préctica semanal
en este periodo.
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Tabla 1. Motivos para la practica de ocio digital intergeneracional antes y
durante el confinamiento

Antes del Durante el
confinamiento confinamiento
Me gusta 29,2% 94,8%
Los cuido 31,3% 0,0%
No tengo otras personas con las que compartir 2,1% 0,0%
No tienen otras personas con las que compartir 4,2% 0,0%
Sabe mucho de esta actividad y me ensefia 33,3% 0,0%
Domino esta actividad y le ensefo 2,1% 0,0%
Para entretenerlos 50,0% 0,0%
Pasar mas tiempo juntos 58,3% 100%
Otras razones 2,1% 0,0%

Fuente: elaboracién propia

Las motivaciones durante el confinamiento se concentraron exclusivamente en torno a aspectos
de disfrute y de corte emocional; «simplemente porque me gusta» (?4.8%) y «para pasar més
tiempo juntos/as» (100%) fueron las dos razones més esgrimidas. Sin embargo, antes del con-
finamiento, aunque predominaba el pasar més tiempo juntos/as (58,3%), la motivacién auto-
télica era menos considerada (29,2%). Asi, motivaciones como entretener a los nietos y nietas
(50%), ensefiarles mediante la actividad compartida (33,3%) y la contribucién a la conciliacién
familiar como razén para la practica fueron mds destacadas por los abuelos y abuelas (31,3%).

Tabla 2. Lugares para la préactica de ocio digital intergeneracional antes y
durante el confinamiento

Antes del Durante el
confinamiento confinamiento
Casa 91,7% 100,0%
Asociaciones 0,0% 0,0%
Espacios municipales 0,0% 0,0%
Espacios publicos 0,0% 0,0%
Centros de ocio 0,0% 0,0%
Naturaleza 0,0% 0,0%
Instalaciones escolares 0,0% 0,0%

Fuente: elaboracién propia
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La totalidad de abuelos y abuelas que practicaban ocio digital con sus nietos y nietas declara-
ron que lo hacian en el domicilio propio o en el de los y las menores.

A continuacién, se presentan los datos cruzados entre las aportaciones percibidas de la précti-
ca y la realizacién o no de actividades de ocio digital.

En términos generales, no se aprecian diferencias significativas en las respuestas dadas por las
personas que comparten ocio digital y aquellas que no lo hacen (tabla 3), si bien, se observa
en todas ellas una percepcién clara de los beneficios de compartir ocio (figuras 5 a 9).

Tabla 3. Pruebas de chi-cuadrado de Pearson: beneficios
que aporta el ocio compartido

BENEFICIOS. El ocio que comparto con mi(s) Chi-cuadrado 8,837
nieto/a(s) me ayuda a estar en forma, a controlar
mejor mis movimientos, mantengo o mejoro mi df 4
condicidn fisica (soy mas fuerte, corro mas...)

Sig. ,065
BENEFICIOS. El ocio que comparto con mi(s) Chi-cuadrado 0,766
nieto/a(s) me ayuda a estar mas contento,
disfruto haciéndolo, me divierte df 4

Sig. ,943
BENEFICIOS. El ocio que comparto con mi(s) Chi-cuadrado 5,797
nieto/a(s) me ayuda a ser mas creativo

df 4

Sig. ,215
BENEFICIOS. El ocio que comparto con mi(s) Chi-cuadrado 3,298
nieto/a(s) me ayuda a desarrollar nuevas
destrezas manuales y adquiero o perfecciono df 4
habilidades técnicas, ...

Sig. ,509
BENEFICIOS. El ocio que comparto con mi(s) Chi-cuadrado 2,183
nieto/a(s) me ayuda a relacionarme mejor con
mi(s) nieto/a(s) df 4

Sig. ,702

Fuente: elaboracién propia
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Figura 6. Mejora de la condicién fisica de los abuelos y abuelas como
aportacién de la practica de ocio digital compartido

80,0%
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20,0% 12,3% 7.7%

L3% 3.1% 63% ¥ 2.6% 26% 7.7%
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Mo practica Ocio Digital Ocio Digical

m Nadadeacuerdo m2 m3 4 m Totalmentedeacuerdo

Fuente: elaboracién propia

Figura 7. Mayor disfrute y diversién como aportaciéon de la prdactica de ocio
digital compartido

100,0%
B0,0%
60,0%
40,0%
20,0% 03% 0.3% 0.9% 6.6% 0,0% 00% 0.0% 51%

0,0%
Mo practica Ocio Deftal Crcio Digical

mMadadeatuerde m2 m3 4  mTotalmentede acuerdo

Fuente: elaboracién propia

Figura 8. Aumento de la creatividad de los abuelos como aportacién de la
prdactica de ocio digital compartido

100,0%
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20,0% 03% 6,3% 11.6% 10.4%
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.
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Fuente: elaboracién propia
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Figura 9. Desarrollo de destrezas manuales como aportacién de la practica
de ocio digital compartido

100, 0%

80,0% 73.2% 73.5%
&0,09
40, 0%
20,07 1.3% 4.4% 6,6% Lk 2,6% 5.1% 0,0% oo
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Fuente: elaboracién propia

Figura 10. Mejora de las relaciones abuelos/as y nietos/as

1000, O 90,6%
B0, 0%
60,0%
40,0%
200%  p3% 03% L9% 69% 0,0% 0,0% 0.0% 2.6%
Mo practica Ocio Digita Ccio Digika
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Fuente: elaboracién propia

4.2. FASE CUALITATIVA

Los principales hallazgos extraidos de los discursos emanados en los grupos de discusién de los
nietos y nietas quedan sintetizados en estas reflexiones:

* Antes del confinamiento, la mayoria de los y las menores que vivian en la misma ciudad
que sus abuelos y abuelas los veian casi a diario.

e Compartian momentos vinculados a la recogida del colegio, comidas e, incluso, dor-
mian frecuentemente en casa de los/las abuelos/as, afirmando compartir actividades muy
variadas, con escasa presencia de las digitales.

e Durante el confinamiento, para una mayoria, el contacto con los abuelos y abuelas lo
protagonizaban las miltiples llamadas telefénicas, especialmente video llamadas, sobre
todo para interesarse por su bienestar fisico y emocional.

* Inmediatamente después del confinamiento, y durante la época con medidas de distan-
ciamiento social, la totalidad declaré ver mucho menos a sus abuelos/as, sobre todo por
miedo a contagiarlos. Los contactos se limitaron més a los fines de semana y a algin dia
enfre semana.

® Respecto a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC), la totalidad
manifesté estar muy familiarizado con los dispositivos digitales y algunas redes sociales,
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percibiéndose seguros/as en el manejo de estos medios. Compartir conocimientos y expe-
riencias se constituye en una aportacién destacada por los nietos y nietas, asi expresaron
que ensefan y explican a sus abuelos/as cuestiones relacionadas con Google, WhatsApp
u otras aplicaciones.

* La mayoria de los nietos y nietas argumenté que echaba en falta realizar las actividades
con sus abuelos/as o tener contacto fisico con ellos/as. Incluso reconocieron que muchas
de las actividades que realizaban todavia no han vuelto a retomarlas o no lo han hecho
del mismo modo.

* Declararon que a sus abuelos y abuelas antes de la pandemia no les gustaban mucho
los dispositivos digitales o los usaban poco, no siendo muy dgiles en su utilizacién. Cues-
tién que ha cambiado en la actualidad, dado que estas herramientas han conservado el
contacto intergeneracional del que han sido privados mayores y menores por las circuns-
tancias sobrevenidas de esta crisis sanitaria, asi como para conocer aplicaciones lidicas.

Tras plantear las mismas cuestiones a los/las abuelos/as, se resumen a continuacién sus
principales aportaciones:

* En situacién previa a la pandemia la mayoria expusieron que veian a sus nietos y nietas
con mucha frecuencia, principalmente para ayudar a la conciliacién familiar, cuidéndolos
mientras sus padres y madres trabajaban o llevandolos a actividades, si bien cabe desto-
car que una minoria afirmé ver a sus nietos/as para disfrutar de auténtico tiempo de ocio
con ellos/as.

* Durante el confinamiento quedé relegado el rol de cuidador/a y los/las abuelos/as
alegaron como motivo de las experiencias de ocio compartidas el pasar tiempo juntos/as,
el amor que sienten por sus nietos/as y el disfrute derivado de la practica.

* la totalidad expresaron que la relacién mantenida con sus nietos/as durante el periodo
de confinamiento, al igual que durante la época siguiente con medidas sanitarias de dis-
tanciamiento social, se ha limitado a llamadas telefénicas y, en el caso de los mds diestros/
as, a videollamadas.

* Més de la mitad de los y las mayores sefialaron que continuaban manteniendo distan-
ciamiento con sus familiares, y que las relaciones solian continuar gracias a las llamadas y
videollamadas. El resto manifesté alternar la relacién virtual con breves visitas presenciales.

® Sobre el uso de dispositivos digitales, apuntaron que antes del confinamiento pocos utili-
zaban ordenador y teléfono mévil para llamadas de voz, si bien, quienes habian realizado
cursos de formacién en el Centro de Dia, coincidieron en manifestar que los conocimientos
y habilidades adquiridas les habian ayudado en gran medida durante el confinamiento en
el mantenimiento de las relaciones con sus seres queridos.
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4.3 PROYECTO DE INNOVACION
4.3.1. Justificacion y contextualizaciéon

El presente proyecto de innovacién deriva de los resultados de una investigacién més amplia
anteriormente explicada y contextualiza la innovacién en diferentes escenarios que garantizan
la participacién de colectivos interdisciplinares:

* Asignaturas de los Grados de Educacién Infantil, Educacién Primaria, Trabajo Social y
Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte, asi como del Master Universitario en Investi-
gacién e Innovacién Educativa y del Mdster Universitario en Formacién del Profesorado de
ESO y Bachillerato, FP y Ensefianzas de Idiomas, lo que ha garantizado la participacién
de profesorado perteneciente a distintas universidades (La Rioja, Burgos, Auténoma de
Madrid, UNED y Castilla-La Mancha), departamentos y dreas de conocimiento, que com-
parten Redes de Investigacién nacionales e internacionales .

® Doctorandos y doctorandas cuyo tema de investigacién sintoniza con las lineas de
innovacién objeto de este proyecto y transfieren elementos innovadores derivados de su
investigacidn a los centros educativos en los que trabajan como docentes.

® Proyecto de Innovacién Intergeneracional compartido por el Centro de Dia Zona Sur y el
CEIP Las Gaunas, de Logrofio, desde el afio 2015, obligado a paralizar sus acciones por
la situacién originada por la COVID-19.

* Residencia de Personas Mayores de Lardero (La Rioja), manifestado el interés de la
Direccién del mismo por implicarse tanto en el diagnéstico de necesidades como en el
asesoramiento sobre la adecuacién de los recursos digitales disefiados, previo a su imple-
mentacién y evaluacién.

Desde las aulas universitarias, los centros educativos y de personas mayores se propiciard el
disefio de recursos digitales para el intercambio de experiencias intergeneracionales, que den
respuesta a las necesidades educativas y sociales del momento, susceptibles de ser compartidas
por mayores y menores, que aborden, desde una Sptica transversal, aspectos cardinales para
el bienestar intergeneracional: educacién medioambiental, consumo responsable, alimentacién
saludable, desarrollo sostenible, respeto a la diversidad, cultura popular, valores intergenera-
cionales, habilidades sociales, actitudes prosociales o el sentido ético en el modo de orientar
la vida en comdn.

4.3.2. Objetivos

 Disefiar recursos digitales para el encuentro y entretenimiento de mayores y menores,
que contribuyan al bienestar intergeneracional.

* Integrar metodologias activas, centradas en el ApS, e incorporar la digitalizacién de la

docencia, adaptada a las demandas actuales de las circunstancias originadas por la crisis
sanitaria de la COVID-19.

e Contribuir a la formacién del alumnado de grado y postgrado a través del disefio de
prdcticas intergeneracionales llevadas a cabo en contextos reales.
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® Promover la elaboracién de Trabajos Fin de Estudio que aborden temas de ApS interge-
neracional y digitalizado.

e Establecer redes de colaboracién intercentros en base al ApS con los diversos agentes
implicados: estudiantado y profesorado universitario, personal docente y usuarios/as del
Centro de Dia.

4.3.3. Planificacién y cronograma

- Fase | (marzo): reuniones con los y las participantes para establecer los elementos comu-
nes que han de caracterizar todas las acciones disefiadas: educacién intergeneracional,
ApS en el marco de las metodologias activas y digitalizacién de los recursos.

- Fase Il (abril): recogida de borradores de las propuestas de los y las responsables de las
distintas asignaturas universitarias (grado y posgrado) en las que se abordé el contenido
vinculado a la educacién intergeneracional, localizando aquellos escenarios virtuales que
posibilitardn retomar el contacto e intercambio intergeneracional, suspendido por la pan-
demia. Asimismo, los y las participantes en el proyecto vinculados a la universidad (docto-
randos/as y profesorado asociado), que desempefan su ejercicio docente en las etapas de
educacién infantil, primaria y secundaria, ofrecieron igualmente sus propuestas, disefiadas
para ser implementadas en las aulas correspondientes. Finalmente, las profesionales de
los centros de mayores (directora y trabajadora social) concretaron su colaboracién en el
proyecto, materializada en el apoyo para la realizacién del grupo de discusién con los
usuarios y usuarias del centro de dia, asi como la valoracién de la idoneidad y pertinencia
de las propuestas recibidas.

- Fase lll (abril y mayo): los y las participantes en el proyecto materializaron, en los distin-
tos contextos educativos, el disefio de recursos digitales para compartir entre las distintas
generaciones a través del ApS: grabacién de recetas de cocina, manualidades, lectura de
relatos, tertulias dialégicas intergeneracionales, representaciones musicales y teatrales, cui-
dados y consejos medio ambientales, relaciones familiares, viajes interescolares virtuales,
efc. utilizando diferentes aplicaciones y herramientas digitales.

- Fase IV (junio): recepcién de las iniciativas propuestas. Para ello, se facilité una ficha
que estructura los principales apartados que debia contener, con el fin de unificar su con-
tenido y dotar de coherencia al trabajo realizado de forma cooperativa por el conjunto de
integrantes en el proyecto.

- Fase V (julio): reunién con la directora de la Residencia de Personas Mayores y la Tra-
bajadora Social del Centro de Dia, con objeto de debatir la adecuacién de las propuestas
recibidas y realizar la seleccién del banco de recursos para ser implementados y evalua-
dos durante el curso siguiente.

- Fase VI (septiembre): reunién para la valoracién final del proyecto y planteamiento de
la prospectiva para su continuidad en préximas convocatorias. Memoria final.
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Figura 12. Cronograma
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Fuente: elaboracién propia

4.3.4. Acciones resultantes

Las siguientes figuras reflejan los resultados obtenidos en los diferentes escenarios educativos y
sociales del proyecto: contexto universidad, contexto centros educativos y contexto social.

Se disefiaron 16 propuestas, de las cuales 9 corresponden a experiencias disefiadas en el
contexto universitario, 6 se ubican en el marco de colaboracién universidad-escuela y 1 en pro-
cesos de participacién reciproca entre el dmbito educativo y social. Se ha publicado un libro en
la coleccién «Innovacién Docente» (Valdemoros y Alonso, 2021) que recoge la explicacién de-
tallada de 12 experiencias participantes en el presente proyecto. Los resultados, ademds, han
sido divulgados en diferentes congresos internacionales que han focalizado sus lineas temdticas
en la digitalizacién y el ApS en contextos educativos y sociales, en el marco de la innovacién.

Figura 13. Acciones en el contexto universitario

UMNIVERSIDAD Asignatura Curso/Grado/Contenido nnovacion propuesta
22 Educacién Infantil Recursos digitales para la
Educacién motriz en Actitud corporal, movilidad practica motriz que palien la
La Rioja educacidn infantil segmentaria, expresion corporal distancia entre abuelos y
y ritmo, nietos en tiempos de
pandemia.
12 Educacién Infanti Recursos digitales
La escuela de Educacidn La educacion como resultado intergeneracionales
Infantil de la intervencion de la familia, adaptados a la situacidn
entorno, profesorado y generada por el COVID-19.
alumnado Aplicacian: Co-rubrics,
La Rigja Organizacion Educativa 32 Educacién Primaria Recursos digitales
del centro docente de La participacidn de la familia en intergeneracionales
Primaria los centros escolares adaptados a la situacidn
generada por el COVID-19.
Aplicacion: Co-rubrics,
Educacién Inclusiva y 32 Educacidn Infantil Realizacion de actividades
respuesta a la diversidad | La escuela como comunidad de | digitales {receta, manualidad,
La Riaja 0-6 aflos aprendizaje ..} relacionadas con e
cuidado del medio ambiente.
Recursas digitales para la
22 Educacion Infantil y Primaria actividad “Abuelo te cuento
La Rioja Educacidn para la La educacion en valores enla un cuento” desde una
convivencia familia perspectiva de ApS, que
implica activamente a los
residentes del centro de
mayares de la zona.
4% Educacion Infantil v Primaria | Actividades digitales para dar
Educacidn intergeneracional continuidad al Proyecto “La
La Rioja Trabajo Fin de Grado digitalizada en el marco del tierra nos une” {huerto
Aprendizaje Servicio ecolégico, tradiciones, lectura
compartida, etc ).
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Master Universitario en Actividades digitales para el
Innovacion docente e Formacion del Frofesorado de Ap5 en el marco de las
iniciacién a la Educacion Secundaria siguientes metodologias
UNED Investigacién educativa Obligatoria y Bachillerato, activas: A cooperativo, A
Red OcioGune Formacion Profesional y inverso, ABP, A visual,
Ensefianzas de ldiomas teaching games for
understanding v design
thinking,
Autdnoma de Actividades fisico- 22 Ciencias de la Actividad Fisica | Recursos digitales de ApS para
Madrid deportivas en el medio y el Deporte las “Caminatas Saludables
RIADIS natural Intergeneracionales”,
Adicciones, drogodepen- Disefio de una campafia de
Burgos dencias y educacién 4% Grado de Educacion Social concienciacion sobre
Red OcioGune adicciones, intergeneracional,
a través de redes sociales.
Marco tedrico y lineas Master Universitario en Realizacidn de TFM sobre |a
Castilla-La de investigacidn socio- Investigacidn e Innavacian influencia de las TIC en
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contextos intergeneracionales

Fuente: elaboracién propia

Figura 14. Acciones colaboracién universidad-escuela

CENTRO EDUCATIVOD

Innovacién propuesta

Grandiap: recursos digitales
intergeneracionales para el conocimiento o
descubrimiento del entorne. Ambito
C. San Agustin Educacién Secundaria internacional mediante el intercambio
Calahorra (La Rioja) Obligatoria escolar, Aplicaciones y recursos: Google
Maps; QR Code Generator; App de
mensajeria (Whatsapp); Plataforma digital
para videoconferencias {ZOOM o Microsoft
Teams}
CEIP La Guindalera Elaboracién de drbol genealdgico digitalizado.
Logrofio (La Rioja) Educacidn Infantil Aplicaciones: Geni, Luddehart, Canva.
CEIP Obispo Blanco Majera Recursos para la comunicacion
Logrofia (La Rioja) Educacidn Primaria intergeneracional digitalizada en el marco del
ApS. Herramienta Genially.
Recursos con Realidad Aumentada basados
CEIP Escultor Vicente Ochoa en metodologias activas desde un enfoque
Logrofio {La Rioja) Educacidn Primaria de aprendizaje intergeneracional. Aplicacion
AugmentedClass
Actividades digitales para dar continuidad al
CEIP Las Gaunas Educacidn Infantil y Provecto "La tierra nas une” gque comparten
Logrofio (La Ricja) Primaria con el Centro de Participacion Activa de
persanas Mayores Zona Sur.
CEIP Rufino Mansi Educacion Infantil y Tertulias dialdgicas digitales
Alcaudete de la Jara (Toledo) Primaria intergeneracionales en el marco del Aps

Fuente: elaboracién propia
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Figura 15. Acciones colaboracién contextos educativos y sociales

CENTRO SOCIALJEDUCATIVG Profesional responsable Acciones

Residencia de Personas — Apoyo en el diagndstico de necesidades.
Mayores de Lardero {La Rioja) Directora — Organizacidn del grupo de discusidn.
= QOrientacidn v asesoramiento sobre la
Centra de Dia Zona Sur Trabajadora Social idoneidad de las acciones disefiadas y su
{Logrofia) viabilidad.
CEIP Las Gaunas Director — Digitalizacién del Proyecto “La tierra nos
Centro de Dia Zona Sur une”,
{Lagrafa) Trabajadara Social

Fuente: elaboracién propia

4.3.5. Evaluacion

Se disefi6 una ribrica (figura 15) para recoger informacién relevante sobre el disefio de las pro-
puestas. La directora de la Residencia de Mayores fue la encargada de realizar la evaluacién.
Se utilizé la aplicacién CoRubrics, que facilité la entrega de material, el registro de valoraciones
y la obtencién de resultados.

Figura 16. Ribrica para la evaluacion

BUENO ACEPTABLE MEJORABLE
FESQ
3 2 1
" I Refiexion parcial sobre
P o, Reflexicn completa sobve 1 | i3 e 13 iniciativa, pero no | Mo reflexiona sobee 12 necesidad
Interés aducativo y necesidad de la iniciativa Aporta
soclal. Mejor s indcadonss para medit la mejora | 5 justifica con claridad. Aporta a la que responde. No aporta
s &0 |a% relaciones indizadones para medir I3 mepora | indicadores para medir la mejora 20%
intergeneracionales nlergeneracionales y o & las retaciones 8 Iasﬂ rela_l:u:lne-s
fundamanta intergeneracionales, pero no los intergeneracionales
fundamenta
Especifica completamente la Especifica parciaimente la Mo especifiza mi la melodologia
5 meiodologia del trabao, la metodologla del trabajo, la ded trabajo, nila
Metodologia de trabajo temperalizacidn y el temporalizacidn, ni el trabajo en =
N Bguipo rabaps en equepo Bquepo
Aporta una idea origingl gue se | Mo aporta iea orignal pero sl
aplica de forma imaginativa y propane una aplicacitn " .
chazpeoicorr | | gy s mion (o sy
CUCIEE L L necesidad planteads Presenta | ya conocida Nopresentaides | o 1 pe e oian planteada 15%
una idea novedosa para la mejora | | novedosa pero 8 avanza con Ha it i
de lag relaciones novedades en mejoras insiadas PO
iMengeneracionales previamente
Concreta completamente Las
métodolaglas actvas Declara qui ulilzard
Uso de metodologlas digtalizadas y obmo se aplicaran, metodologias activas Mo propone una metodologla
activas digitall m,;,: asl como |as adividades para digitalizadas con actvidades | activa digitalizada, ni actividades 20%
&3 g ; aumeanlar [a mothvacion MOlvadoras, pens o concrda motivadoras.
ofreciendo pautas especificas cudles ni cdmo se aplicardn
para su desarolio
bt | - iniciativa se puede exrapolar |La iniciativa no es extrapolable de
s pu : La iniczativa no es extrapolable a
completamente a cualquier otre | forma completa, aungue aporta ekt ol b i .
O D Contexlo que présenle A misma | i0eas que podiian sdagtars & propuesta de.aﬂaata:um' g
i ’-1:-:1.”-:'5. Ly $itUBCION O Necesidad de partida otros conbindos
5 o
Viabilidad del pr E*plfg‘: gafar;mmtﬂm Explicita los recursos necesarnos
MeCIrsos, compromiso de e:mnualm Blcallivt (388 55'; para su desarrolio pero las vias Mo explicita los recursos 155
agentes educat 7 para su adguisicidn no son NecEsanos para su desarmolio. d
puadan adquirir en olros
sociales Conxtos adecuadas

Fuente: elaboracién propia

La figura 16 refleja los resultados de la evaluacién, que muestran una valoracién general muy
positiva de las propuestas. No se recogen las dos acciones de colaboracién entre contextos
educativos y sociales, dado que la evaluadora fue parte implicada en las mismas.
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Figura 17. Resultados de la evaluacién del disefio de propuestas
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Fuente: elaboracién propia

Las conclusiones de la investigacién nos han ofrecido un diagnéstico de necesidades que ha
garantizado el disefio de un proyecto de innovacién capaz de dar respuesta a las demandas
del momento, haciendo realidad la transferencia del conocimiento a la cotidianeidad educativa
y social (Porto y Mosteiro, 2016), lo que contribuye al progreso de la calidad educativa, ya que
ésta exige de un serio andlisis de necesidades y de procesos constructivos de reflexién y critica
que atiendan a la conexién que establecen instituciones y contexto (Navio, 2020).

El diagnéstico de necesidades ha constatado un escenario necesitado de acciones de Apren-
dizaje-Servicio intergeneracionales digitalizadas, pues la paralizacién de la ensefanza pre-
sencial (Almazdn, 2020; Baladrén et al., 2020; Brooks et al., 2020) y la obligada suspensién
del contacto social (Brooks et al., 2020; Pinazo, 2020) han exigido reconvertir las acciones
en el sistema educativo a entornos digitales y concebir iniciativas de servicio que cubran una
necesidad vital en las personas mayores como es la de asegurar vinculos de calidad con sus
seres queridos.

El proyecto que se ha presentado responde a estas expectativas, dado que ha inspirado el dise-
fo de 16 propuestas innovadoras interdisciplinares, en el marco del ApS, en las que coexisten
razones académicas y servicio a la comunidad mediante el intercambio virtual (Lafont et al.,
2021; Ruiz-Corbelld y Garcia-Gutiérrez, 2020; Stirtz, 2019) y tienen el propésito compartir
con el colectivo de mayores, especialmente vulnerables en tiempos de pandemia, conocimien-
tos, valores, habilidades, diversién, estrategias y, sobre todo, mucho afecto, contribuyendo asi
a su felicidad.

El disefio de todas las iniciativas se ha insertado en los contenidos de distintas asignaturas de
grado y postgrado, contribuyendo a la formacién de este alumnado. Asimismo, participantes
en el proyecto vinculados a la formacién universitaria (doctorandos/as y profesoras asociadas)
que, ademds, ejercen su préctica docente en etapas educativas no universitarias, han hecho
realidad la vinculacién universidad-escuela mediante el disefio de estas acciones para ser im-
plementadas en la cotidianeidad de sus aulas (Valdemoros et al., 2021a; Valdemoros et al.,

2021b).
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Pieza clave del engranaje de este proyecto ha sido el establecimiento de redes de colaboracién
con los diversos agentes implicados: estudiantado y profesorado universitario, personal docente
y alumnado de las etapas de infantil, primaria y secundaria, asi como responsables y usuarios/
as de centros de mayores, lo que aporta importantes beneficios a la totalidad de participantes
(Bernay et al.; Tenorio et al., 2020). Se ha manteniendo una comunicacién constante, estable-
ciendo unas lineas maestras comunes que han pilotado el proceso para dotarlo de coherenciga,
creando sinergias que confluyen en resultados cuya riqueza excede la suma de las contribucio-
nes particulares.

Cabe destacar la estrecha colaboracién con la trabajadora social y la directora del Centro
de Dia y de la Residencia de Mayores, respectivamente, quienes han significado un esencial
enlace para conocer las necesidades e intereses de las personas mayores, complementando
cualitativamente el diagnéstico de necesidades y el andlisis de la realidad, tan necesarios para
aspirar a la calidad de la intervencién educativa y social (Navio, 2020).

El proyecto presentado ha imbricado la innovacién en los resultados de la investigacién, sus-
tentando las précticas desde la teoria, lo que permite cuestionarlas, resolver dificultades y
transferirlas a maltiples contextos educativos y sociales, dando respuesta a las necesidades del
momento (Sanz et al., 2018).
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