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Academic education in higher education outside the classrooms as a complement to university
education includes a large part of extra-curricular orientations that improve the objectives
and skills of study subjects as well as course guides on the internet that surpass the traditional,
merely descriptive bibliographies, add to the signing programs.The investigation that is
proposed aims to calibrate the level of information that students have regarding the
existence of teaching courses in the open, the use they make of the objects, the most consulted
contents in the field of economic and business sciences, the paper of libraries as appropriate
These are the levels of satisfaction and impact on academic performance. The work of the
field is circumscribed to the students at the Complutense of Madrid University and Carlos Il of
Madrid University and Rey Juan Carlos University.
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Ensefianza Superior
Ciencias Econémicas
y Empresariales.

La educacién académica en la Ensefianza Superior fuera de las aulas como complemento de
la formacién universitaria adolece a veces tanto de orientaciones extraescolares que mejoren
los objetivos y las competencias de las materias de estudio como de guias de recursos fuera
y dentro de internet que superen las tradicionales bibliografias (cuando sean meramente
descriptivas) que figuran en los programas de las asignaturas. La investigaciéon que se
propone pretende medir el nivel de informacién que los estudiantes tienen sobre la existencia
de recursos diddcticos en abierto, el uso que hacen de los mismos, los contenidos mds
consultados en el campo de Ciencias Econdmicas y Empresariales, el papel de las bibliotecas
como apoyo a estas tareas, el grado de satisfaccién y la incidencia en el rendimiento
académico. El trabajo de campo se circunscribe al alumnado matriculado en las
Universidades Complutense de Madrid, Carlos Il de Madrid y Rey Juan Carlos durante el
curso académico 2024-25.

Cémo citar este articulo: Martin-de-Santos, I., Lopez Dominguez, ., Ferndndez Ferndndez, J.A. (2025). La formacién cientifica en
abierto como complemento discente de la ensefianza superior. Aplicaciones en Ciencias Econémicas y Empresariales. Prisma Social
revista de ciencias sociales, 51, 462-481. https://doi.org/10.65598 /rps.5963
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La difusién del conocimiento a través de la ensefianza superior ha evolucionado enormemente
desde los primitivos maestros y desde las antiguas academias griegas, pasando por las escuelas
y universidades medievales, renacentistas y modernas hasta los actuales sistemas de transmisién
del conocimiento de manera tanto fisica como virtual. La gran revolucién cultural de nuestros dias
se inici6 a mediados del pasado siglo, tomé impulso en los afios 80 y, en el dmbito académico,
ha comenzado a renovar el sistema educativo a principios de nuestro siglo de modo profundo
respecto a periodos anteriores. Se puede decir grosso modo que hemos pasado del magister
dixit al collaborator student.

No se trata Unicamente, pues, de contemplar la calidad de la formacién cientifica en cuanto a
contenidos centrados fundamentalmente en las tradicionales lecciones magistrales, sino también
de evaluar la influencia que, en el proceso educativo, tiene el medio y el contexto en el que la
transmisién de ideas se produce; en esta ocasién nos referimos al entorno de las nuevas
tecnologias (que ya no son tan nuevas) como herramientas de apoyo fundamentales,
rememorado la idea de Mcluhan, de que los medios tienen enorme trascendencia en la
interpretacion de los mensaijes.

La ensefianza online supone un gran avance en la docencia y no sélo por circunstancias puntuales
como el reciente fendmeno de la pandemia ocasionada por el COVID del aiio 2019. Internet ha
supuesto el mayor avance en la difusién del saber, y el mds barato, desde los origenes de la
humanidad. Ello no evita que parte de la informacién pueda ser gratuita o de pago, que se
produzcan las conocidas fake news y otras manipulaciones, o que determinadas informaciones
sean de dificil o imposible acceso. Lo que mds nos importa no sélo es el hecho de que la mayoria
de la poblacién mundial pueda tener acceso a una informacién divulgativa, sino que, en el
terreno de la educacién superior, esta pueda aprovechar la infraestructura informdtica de las
redes para mejorar el rendimiento académico a través de los canales de iniciativa tanto piblica
como privada para completar la formacién académica.

Estos proyectos educativos nos parecen pieza fundamental para incentivar el interés del
alumnado por progresar en sus estudios, para resolver posibles dudas y, en definitiva, para
ampliar conocimientos. En esta linea, vemos proyectos muy interesantes de los que se puede
sacar gran provecho. Por ejemplo, se han creado foros de discusién y exposiciones publicas de
contenidos educativos (v.g. Rankiq, ...), muchas instituciones oficiales han hecho lo mismo (v.g.
Moocs, biblio-guias de bibliotecas universitarias) y profesionales que han trasladado su
experiencia de las aulas a videos de sus clases colgadas en Youtube (v.g. Xavier Puig, ...)".

Estas circunstancias abocan a una ensefianza cada vez mds participativa por parte del
alumnado. La metodologia Flipped Classroom estd extendiéndose con rapidez por las aulas vy,
salvo excepciones, con resultados satisfactorios. Dicha metodologia obliga, entre otras
actividades, a consultar recursos externos dentro o fuera de internet.

La pretension de esta investigacién consistird en tratar de averiguar si el alumnado conoce estos
recursos (se les ofrecerd una lista de los recursos mds relevantes), si los utiliza, si les resuelven
dudas puntuales que no se debatan en las aulas, si con ello mejora su rendimiento académico vy,
en Oltima instancia, si con ello aumenta el nivel de satisfaccion de su paso por la Universidad.
Esto se debe hacer mediante la consulta a través de entrevistas. La idea es continuidad de

T Una lista mds pormenorizada de recursos se puede ver en Martin-de-Santos (2022).
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trabajos previos presentados a congresos cientificos y nos parece original al no haber visto
trabajos similares publicados.

La literatura aparecida acerca de la metodologia Flipped Learning es abundante, aqui sélo
mencionados algunos titulos significativos (Helyer, 2015; Martin-de-Santos, 2018; Mengual-
Andrés, 2020, ...) y, en general, salvo algunas excepciones, mejora el rendimiento académico
del alumnado, pero los trabajos de campo realizados ain nos parecen escasos y de cardcter
predominantemente general ya que, en muchos casos, no concretan el modo de preparar los
materiales fuera del aula (Cfr. Beames, Higgins y Robbie, 2012; Costa, 2015; Carlin, 2020 ;
Kuester, 2024, ... ) que se utilizardn en las sesiones dentro del aula (Eskildsen & Theodérsdéttir,
2017; Liaw et al., 2023 ; Zepeda, 2024) limitdndose seguir las orientaciones del profesorado.
Nuestro planteamiento, como debe corresponder al nivel universitario, parte del lado opuesto,
es decir se trata de averiguar qué recursos consultan los alumnos por propia iniciativa para
superar las pruebas marcadas en los programas de las asignaturas. Se trata, pues, de una
accién parcialmente de autodidactismo y, por consiguiente, queremos que las decisiones las
tomen ellos para someterlas posteriormente a un proceso evaluador de recursos provechosos o
ineficaces por parte del profesorado, ya que la informacién derivada principalmente de fuentes
abiertas de informacién en internet, al no estar mayoritariamente sometida a un control de
calidad, puede beneficiar o perjudicar al alumnado.

“Los aspectos siguientes se consideran beneficiosos para la formacién cientifica en abierto™:

- Posibilidad de acceder a materiales actualizados. Se pueden obtener, entre otros, sitios en:

®Repositorios como MIT OpenCourseWare, Coursera (cursos gratuitos), o edX, que
ofrecen contenidos de alta calidad en economia, finanzas, gestién empresarial y
marketing.

®Plataformas de investigacion como Google Scholar, Dialnet, SSRN (Social Science
Research Network) y arXiv ..., que facilitan el acceso a articulos cientificos recientes?.

- Incentivacién del aprendizaje autodidacta.

®Se propicia a los estudiantes explorar dreas especificas a su ritmo personal.
eSe fomentan habilidades de investigaciéon y pensamiento critico, esenciales en el
dmbito empresarial.

®Se incrementa el interés por el espiritu de superacién.

- Es complemento pragmético de las lecciones magistrales.

® Muchos cursos en abierto incluyen estudios de caso y herramientas aplicadas (software
de andlisis econdémico como R, Python o Stata).

®Plataformas como Khan Academy ofrecen recursos de matemdticas y estadistica
aplicadas a la economia.

- Permite conectar con tendencias, nuevos enfoques y actualizacién de informaciones.

2 Se elude mencionar Sci-Hub por ser una plataforma que socava derechos de autor. Su consulta, no obstante, es
fuente de informacién para muchos investigadores carentes de recursos econémicos.
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®Temas emergentes como blockchain, inteligencia artificial en negocios, economia digital
y sostenibilidad estdn mejor representados en formaciones en abierto que en muchas
publicaciones que quedan prontamente obsoletas.

- Reduce las brechas educativas.

eUniversaliza el acceso al conocimiento para estudiantes de distintas realidades
econdémicas y geogrdficas.

®Posibilita, alternativamente, la formacién continua para profesionales en activo.

Aceptadas las razones del planteamiento anterior zPercibe el alumnado que la utilizacién de
recursos diddcticos fuera del aula mejora su formacién académica?

» Evaluar la capacidad y el nivel de autoaprendizaje de los alumnos.

» Conocer si el alumno sabe localizar y describir los principales recursos web mds
indicados para su formacién.

» Plantear la posibilidad de implementar la metodologia Flipped Learning.

» Fomentar iniciativas individuales e institucionales para la creacién de nuevos recursos
que ayuden a mejorar las competencias de los alumnos.

» ldear posibles medios para incrementar la calidad de la formacién académica.

e Conocer si el alumnado sabe dénde encontrar informacién académica fuera de las
aulas.

e Medir su frecuencia y dedicacién a la utilizacién de fuentes abiertas.
e Sise matricula y participa en MOOCs3.

e Si hace uso de manuales, biblio-guias? u otros recursos bibliotecarios como los Servicios
de Referencia Virtual.

e Si consulta libros de texto, de especializacién, articulos de revistas y lecturas similares.

e Sisiente interés por eventos culturales.

3 Se postulan moocs interesantes para la formacién en abierto en el terreno de las Ciencias Econdémicas y
Empresariales los desarrollados por las universidades de Harvard, Stanford y la Universidad de Londres; los
ofrecidos de manera gratuita sobre politicas econémicas y desarrollo por el Banco Mundial y el Fondo Monetario
Internacional, OpenStax (recursos gratuitos de economia y negocios) y LinkedIn Learning y Udemy con opciones
gratuitas en habilidades empresariales.

4 A titulo de ejemplo, biblio-guias bibliotecarias de las universidades siguientes:

Alcalé de Henares https://uah-es.libguides.com/home

Auténoma de Madrid https://biblioguias.uam.es/

Carlos Il https://uc3m.libguides.com/guias tematicas

UOC https://biblioteca.uoc.edu/es/biblioguias/biblioguia /Recursos-educativos-en-abierto /
UCM https://biblioguias.ucm.es/acceso-abierto /recursos-informacion

Murcia https://www.um.es/web /biblioteca/recursos-informacion/recursos-acceso-abierto
UNIR https://recursosbiblioteca.unir.net /recursos/AccesoAbierto.html

Politécnica de Madrid https://blogs.upm.es/recursosenabiertoupm

Extremadura https: //biblioguias.unex.es/c.php29=572093&p=3944379
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e Si apoya y se apoya en otros compaiieros y se fomenta el nivel de socializacién.

e Sicree que esta informaciéon complementaria influye en su rendimiento académico.

Se ha revisado la literatura en torno al aprendizaje fuera de las aulas y se han detectado
contribuciones similares de cardcter especulativo en otros campos como el de la Medicing, el de
la Quimica o el de la Religién, pero no se ha visto nada relativo a estudios universitarios en el
terreno de la Economia realizados mediante encuestas al alumnado.

Hay que dejar bien sentado que el propésito es averiguar si el alumnado de manera voluntaria
tiende a ampliar o no los conocimientos adquiridos en las aulas. No se trata, pues, de un sistema
educativo en linea que tanto se fomenté durante el periodo pandémico de la COVID-19.

Tras la revisién de la bibliografia pertinente, se decidié la elaboracién y difusién de una
encuesta. En dicha encuesta se incluyen los recursos mds socorridos para ampliar los
conocimientos adquiridos en las aulas, pero siempre desde la perspectiva de la voluntad
individual que también podriamos denominar autoaprendizaje. Por consiguiente, se descartan
actividades fuera del aula organizadas por la Universidad como, por ejemplo, los viajes y
visitas guiadas a empresas u otros organismos similares, aspecto que, de acuerdo con el estudio
de la Office for Standards in Education de 2008, si bien estas actividades conducen a mejores
resultados académicos (al menos en los niveles de ensefianza primaria y secundaria), estd, sin
embargo, por demostrar que resulten todo lo atractivas que pudieran ser.

Lanzamiento de la encuesta el dia 5 de diciembre del 2024 en la direccidon
https:/ /forms.gle /mYMXZTLICUbSrG168 tomando como base la herramienta Formularios de
Google.

La encuesta se difundié a través del campus virtual de las asignaturas de los profesores de este
grupo de investigacién y se hizo extensible mediante software gratuito generador de cédigos
QR en carteles pegados en las entradas de las aulas.

También se distribuyé la informacién sobre el proyecto y encuesta en la red social Linkedin,
dénde despertd un gran interés entre estudiantes y profesionales con casi 2.000 impresiones (o
“visualizaciones”) y mdas de 40 re-publicaciones (o “compartidos”).

El motivo por el que la toma de datos se produce a finales del primer cuatrimestre se debe a
que parece imprescindible un periodo minimo de estancia para el caso de alumnos que ingresan
por vez primera en la Universidad para manifestar su experiencia personal.

Trabajo de campo

Localizar estadisticas de alumnos de Econémicas en la Comunidad de Madrid para conocer el
universo y establecer la muestra.

En la reunién mantenida con todos los componentes del grupo, se decidié la actividad
fundamental de la investigacién consistente en la recopilacién de datos. En este sentido, se
decidié la elaboracién y difusién de una encuesta.

En dicha encuesta se incluyen los recursos mds socorridos para ampliar los conocimientos
adquiridos en las aulas, pero siempre desde la perspectiva de la voluntad individual que
también podriamos denominar autoaprendizaje. Por consiguiente, se descartan actividades
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fuera del aula organizadas por la Universidad como, por ejemplo, los viajes y visitas guiadas a
empresas u otros organismos similares, aspecto que, de acuerdo con el estudio de la Ofsted
(2008), si bien estas actividades conducen a mejores resultados académicos (al menos en los
niveles de ensefianza primaria y secundaria), estd, sin embargo, por demostrar que resulten
todo lo atractivas que pudieran ser. (Cfr. Cameron and Clappison, p.1).

Al margen de ello, nuestro estudio se circunscribe al alumnado de Ciencias Econdémicas y
Empresariales en las universidades publicas de la Comunidad Auténoma de Madrid:
Complutense, Carlos lll y Rey Juan Carlos.

La encuesta se lanzé el dia 5 de diciembre del 2024 en la direccidn
https:/ /forms.gle /mYMXZTLICUbSrG168 tomando como base la herramienta Formularios de
Googles.

La encuesta se difundié a través del campus virtual de las asignaturas de los profesores de este
grupo de investigacion y se hizo extensible mediante software gratuito generador de cédigos
QR en carteles pegados en las entradas de las aulas.

El motivo por el que la toma de datos se produce a finales del primer cuatrimestre se debe a
que parece imprescindible un periodo minimo de estancia para el caso de alumnos que ingresan
por vez primera en la Universidad para manifestar su experiencia personal.

Representatividad de la encuesta

Tomando como referencia los datos obtenidos en las tres Universidades seleccionadas, con una
poblacién aproximada de 18.000 alumnos matriculados, un margen de error del 5% y un nivel
de confianza del 95%, las 479 encuestas recibidas superan sobradamente el ndmero minimo
requerido de participantes (376).

> La encuesta permanecerd abierta para su posible extensién y aplicacién en otras universidades espafiolas publicas
y privadas.
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Inés Martin-de-Santos, Ignacio Lépez Dominguez, José Alejandro Fernandez Fernandez.

Formato de la encuesta

Seccic’m 1de3

¢Qué actividades académicas realizas fuera *

de las aulas?
B I U o ¥«

>

Esta investigacion se realiza como parte de un proyecto de innovacion docente en el que participan profesores
de las universidades Complutense, Carlos Il y Rey Juan Carlos.

Este formulario consta de tres paginas. Todas las preguntas sefialadas con asterisco no pueden quedar sin
respuesta.

Garantizamos que los datos obtenidos son totalmente andnimos de acuerdo con la Ley Organica 3/2018,de 5
de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y se utilizaran

unicamente con fines académicos.

Agradecemos de antemano su colaboracion, reciba un cordial saludo.

Sexo *

Hombre

Mujer

Otro
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La formacién cientifica en abierto como complemento discente de la Ensefianza Superior

Edad *

Texto de respuesta corta

Procedencia *
Espafia
Resto de Europa
Hispanoamérica
Norte América
Asia
Africa

Otra...

Trabajo *
MNO
Si, haciendo practicas
Si, en un area diferente a mis estudios

Si, en un area relacionada con mis estudios

Tipo de estudios *

Grado
Doble grado
Master

Doctorado
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Inés Martin-de-Santos, Ignacio Lépez Dominguez, José Alejandro Ferndndez Fernandez.

Curso ™*

‘ID

20

30

40

50

Area de conocimiento *

Finanzas

Contabilidad

Organizacién de empresas

Marketing

Economia

Turismo

Otra...

Seccion 2 de 3

+Qué herramientas utilizo para preparar las pruebas objetivas o exdmenes? v :

Descripcidn (opcional)

Material de clase (marque todas las que considere)

Diapositivas / PPT del profesor

Apuntes personales
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La formacién cientifica en abierto como complemento discente de la Ensefianza Superior

Materiales académicos (marque todas las que considere)

Manuales
Paginas web del profesorado
Articulos cientificos

Recursos de la hiblioteca

Apoyo profesional (marque todas las que considere)

Ir a clase
Tutorias
Academias

Profesores particulares

Redes sociales y de conocimiento (marque todas las que considere)
Paginas web / blogs (Rankia...)
Podcast
Cursos online (MOQCS...)
Repositorios de apuntes online (Wuolah, Studocu...)
Redes sociales

Congresos / conferencias
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Inés Martin-de-Santos, Ignacio Lépez Dominguez, José Alejandro Fernandez Fernandez.

Otras herramientas (marque todas las que considere)

Comparieros/as

Prensa economica (Expansion...)
Radio y/o television

Videos (Youtube...)
Herramientas de IA (Chat GPT...)

Otra...

Seccion 3 de 3

Tu opinidn es importante v :

Descripcidn (opcional)

El uso de herramientas didacticas fuera del aula (marque todas las que considere) *

Me ha facilitado la comprension de las lecciones magistrales

Ha mejorado mi rendimiento educativo en cuanto a calificaciones
Mejora mis perspectivas profesionales

Me es indiferente

Me ha quitado tiempo para preparar las asignaturas
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La formacién cientifica en abierto como complemento discente de la Ensefianza Superior

Considero importante asistir a clase *

Nada importante ) » L » Muy importante

Considero importante la formacién complementaria fuera del aula *

Nada importante \/ \_/ \_/ \_/ Muy importante

Mi nota media aproximada de estudios *

Sobresaliente
Motable

Aprobado

Puedes afiadir algin comentario

Texto de respuesta larga

3. Resultados

Sexo

479 respuestas

@® Hombre
@® Mujer
@ Otro
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Inés Martin-de-Santos, Ignacio Lépez Dominguez, José Alejandro Ferndndez Fernandez.

Edad

479 respuestas

100
o T7(16,1 %)
s 73(15.2 71\(14,8( 5 (17&{(1;3;’3 %)
50
35 (7,3 %)
19 (4 %)
25 1327 %)
! 7 O Y oy PR
1(0,2 %) (0,2 %) 2 (0,4 %;4(0.31012 (02 ()3 (0 (031 (011 (011 (02 (0:2 (01 (031 (011 (0} (014 (D2 ¢
0

17 19 22 24 afos 27 30 34 40 47

Procedencia
479 respuestas

@ Esparia

@ Resto de Europa
@ Hispanoamérica
@ Norte América
@ Asia

® Africa

® Sur America

@ Mexico

12V

Trabajo

479 respuestas

® No
® S/, haciendo practicas
@ Si, en un area diferente a mis estudios

@ Si, en un area relacionada con mis
estudios
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La formacién cientifica en abierto como complemento discente de la Ensefianza Superior

Tipo de estudios

479 respuestas

@® Grado

@ Doble grado
@ Master

@ Doctorado

13,8%

Curso

479 respuestas

o
o

[ I
[
A [ I
14,4%

40,3%

Area de conocimiento

479 respuestas

® Finanzas

@ Contabilidad

@ Organizacion de empresas
@ Marketing

@ Economia

@ Turismo

@® Comercio

@ Ingenieria

178 VW
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Inés Martin-de-Santos, Ignacio Lépez Dominguez, José Alejandro Fernandez Fernandez.

Material de clase (marque todas las que considere)

475 respuestas

Diapositivas / PPT del profesor 404 (85,1 %)

Apuntes personales 397 (83,6 %)

0 100 200 300 400 500

Materiales académicos (marque todas las que considere)
389 respuestas

Manuales 231 (59,4 %)

Paginas web del profesorado 268 (68,9 %)

Articulos cientificos 68 (17,5 %)

Recursos de la biblioteca 114 (29,3 %)

0 100 200 300

Apoyo profesional (marque todas las que considere)

454 respuestas

Ir a clase 442 (97,4 %)
Tutorias 138 (30,4 %)
Academias 78 (17,2 %)

Profesores particulares 19 (4,2 %)

0 100 200 300 400 500
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La formacién cientifica en abierto como complemento discente de la Ensefianza Superior

Redes sociales y de conocimiento (marque todas las que considere)

418 respuestas

Paginas web / blogs (Rankia...) 237 (56,7 %)

Podcast 85 (20,3 %)

Cursos online (MOOCS...) 58 (13,9 %)

Repositorios de apuntes online

0
(Wuolah, Studocu...) 282 (67,5 %)

Redes sociales 156 (37,3 %)
Congresos / conferencias 34 (8,1 %)

0 100 200 300

Otras herramientas (marque todas las que considere)
450 respuestas

Compafieros/as 391 (86,9 %)

Prensa econdmica (Expansion...) 48 (10,7 %)

Radio y/o television 19 (4,2 %)
Videos (Youtube...) 290 (64,4 %)
Herramientas de IA (Chat GPT...) 307 (68,2 %)
Las herramientas mas usadas...|—1 (0,2 %)
1(0,2 %)
El libro recomendado por la pro...}—1 (0,2 %)

0 100 200 300 400

El uso de herramientas didacticas fuera del aula (marque todas las que considere)

479 respuestas

Me ha facilitado la comprensién

R i 321 (67 %)
de las lecciones magistrales

Ha mejorado mi rendimiento

0,
educativo en cuanto a calificaci... 214 (447 %)

Mejora mis persp.ectlvas 149 (31,1 %)
profesionales

Me es indiferente 66 (13,8 %)
Me ha quitado tiempo para

. 40 (8,4 %)
preparar las asignaturas

0 100 200 300 400
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Inés Martin-de-Santos, Ignacio Lépez Dominguez, José Alejandro Fernandez Fernandez.

Considero importante asistir a clase

479 respuestas

200

195 (40,7 %)

150
138 (28,8 %)

100 104 (21,7 %)

50

7(1,5 %) 35 (7,3 %)

Considero importante la formacién complementaria fuera del aula

479 respuestas

200

174 (38,3 %)

150 151 (31,5 %)

100 113 (23,6 %)

50
5(1 %) 36 (7,5 %)

1

Mi nota media aproximada de estudios
479 respuestas

@ Sobresaliente
@ Notable
@ Aprobado

*En el apartado Puedes afadir algin comentario se recibieron 22 respuestas. La observaciéon mas
repetida fue la necesidad de acudir a recursos fuera de las aulas cuando las explicaciones del
profesorado resulten insuficientes o se presten a confusién.
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Como puede observarse en los grdficos anteriores, el 85,1% de los encuestados utiliza las
diapositivas que los profesores preparan para sus clases.

El 83,6% utiliza apuntes personales, pero no sélo se rige por apuntes propios, sino que, ademds,
utiliza manuales u otras obras de consulta o referencia. Es notorio que algunos manuales en
ediciones piratas como Principios de Macroeconomia de Mankiew son ampliamente difundidos en
red o la guia gratuita Fuentes de informacién econémica y financiera... de Lépez-de-la-Fuente y
Alvaro-Gémez (https://edicionsedic.es/documentos /issue /view/15). Es aconsejable que tanto

los usos indebidos como los controles bibliogréficos sean supervisados por el profesorado.
En un 97,4% el alumnado considera importante la asistencia a las clases.

Los recursos informdticos en red son muy consultados. El alumnado hace uso de éstos con
frecuencia: apuntes ajenos, redes sociales, pdginas educativas... El alumnado muestra espiritu
socializador al obtener informacién de otros alumnos.

Se observa un escaso uso de los servicios bibliotecarios (29,3%) de referencia virtual en tiempo
real del tipo chatbots. Nos referimos, por ejemplo, al veterano proyecto Pregunte, las bibliotecas
responden (https://www.pregunte.es/consulta /pregunte.cmd).

Globalmente, el alumnado considera importante la asistencia a clase, lo que indica que la
ensefianza presencial continda siendo fundamental, pero apunta la necesidad de que sea
completada con actividades fuera del aula.

Aunque las ventajas superen a los inconvenientes, se pueden advertir, entre otros, ciertos retos y
limitaciones del aprendizaje no reglado como la falta de acreditacién oficial en ciertos casos, la
autodisciplina necesaria para completar los cursos y el acceso a fuentes de confianza porque no
todos los contenidos en abierto son de calidad.

Se propone una reglamentacién de las actividades diddcticas fuera del aula (que por el
momento parten de iniciativas individuales y tienen cardcter voluntario) como herramienta
principal de la metodologia docente inspirada en el sistema Flipped Classroom.

En definitiva, la hipétesis planteada al comienzo de este trabajo se cumple afirmativamente, es
decir, los estudiantes universitarios perciben de manera positiva el empleo de recursos fuera del
aula como herramienta que mejora su formacién e indican en qué medida utilizan algunos de los
mds sobresalientes.
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