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This study conducts a systematic review and a bibliometric analysis of the scientific literature on
the effectiveness of Neuro-Linguistic Programming (NLP) in teaching English as a second
language (L2), following the PRISMA 2020 statement. A total of 1,446 records were identified
in international databases (Scopus, Web of Science, ERIC, inDICEs CSIC, and TESEO). After
removing duplicates and completing the screening and eligibility process, the final sample
consisted of 42 studies.

A bibliometric analysis was performed using VOSviewer (v.1.6.20), examining keyword co-
occurrence networks, country co-authorship networks, and publication trends over time. The
results show growth over the last decade, although with a geographical predominance in Asia
and the Middle East. From a critical perspective, most studies present significant methodological
limitations. The main conclusion reached points to the intrinsic usefulness of NLP, particularly in
terms of motivation, for both students and teachers. The studies reviewed support its application,
highlighting its relevance as a method, at least in a complementary capacity. Nevertheless,
further research is required to validate its effectiveness in language teaching.
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Este estudio realiza una revisién sistemdtica y un andlisis bibliométrico de la literatura cientifica
sobre la eficacia de la Programacién Neurolinguistica (PNL) en la ensefianza del inglés como
segunda lengua (L2), siguiendo la declaracion PRISMA 2020. Se identificaron 1.446 registros
en bases de datos internacionales (Scopus, Web of Science, ERIC, inDICEs CSIC y TESEO). Tras
la eliminacién de duplicados y el proceso de cribado y elegibilidad, la muestra final quedé
compuesta por 42 estudios.

Se realizé un andlisis bibliométrico mediante VOSviewer (v.1.6.20), examinando redes de
coocurrencia de palabras clave, coautoria por pais y evolucién temporal de publicaciones. Los
resultados evidencian crecimiento en la Gltima década, aunque con predominio geogrdfico en
Asia y Oriente Medio. Desde una perspectiva critica, la mayoria de estudios presentan
limitaciones metodolégicas significativas. La conclusién principal a la que se llega atiende a la
utilidad intrinseca de la PNL, particularmente en la motivacién, tanto para el estudiantado,
como para el profesorado. Las investigaciones examinadas, respaldan su aplicacién,
resaltando su relevancia como método, al menos de manera complementaria. No obstante, se
requiere investigacién continua para validar su eficacia en la ensefianza de idiomas.
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La Programacién Neurolingiistica (PNL) es un enfoque arraigado en el dmbito de la comunicacién
y desarrollo personal y ha sido ampliomente extendida en contextos educativos. Sin embargo, su
fundamentacién cientifica continda siendo objeto de debate. Aunque diversos estudios reportan
mejoras en motivacién, autoconfianza y clima emocional, la evidencia empirica acumulada no
permite afirmar su eficacia diferencial respecto a metodologias consolidadas. Autores como Tosey
y Mathison (2010) resaltan la escasa consideracién académica que ha recibido. Esta investigacion
adopta una perspectiva critica que distingue entre la popularidad prdéctica de la PNL y su
validacién cientifica, analizando tanto estudios favorables como literatura escéptica.

Del andlisis de los trabajos de campo de los articulos analizados, se desprenden caracteristicas
comunes en las prdcticas de PNL, proporcionando una visién critica y contextualizada de su
aplicacién en entornos educativos. La investigacion subraya la utilidad de la PNL, especialmente
en la motivacién estudiantil y docente, respaldando su aplicacién como un método, al menos
complementario, de relevancia significativa en la ensefianza de inglés como segunda lengua.

En este contexto, la necesidad de vincular la ensefianza de lenguas con el contexto real del
alumnado se convierte en un eje central del andlisis. Tal y como indican Pérez-Rodriguez y
Delgado-Ponce (2018), para realizar una contextualizacién de los aprendizajes y una adecuada
insercién del alumnado en la sociedad actual hay que vincular la formacién con la realidad.

Por otra parte, tal y como sugieren Garcia Gutiérrez et al. (2025) la implementacién de procesos
innovadores en los contextos educativos es cada vez mds importante para contribuir al desarrollo
de competencias mediante recursos que se orienten y se estructuren a partir de estrategias
pedagdgicas centradas en un aprendizaje dindmico e interactivo.

No obstante, su validez cientifica ha sido objeto de controversia que han suscitado interrogantes
sobre la robustez y generalizacién de los principios y técnicas propugnadas por la PNL. A través
del andlisis de los trabajos de campo incorporados en las publicaciones objeto de estudio,
emergen rasgos recurrentes que caracterizan diversas prdcticas de PNL en el dmbito social y
educativo:

El factor relacional ha sido exhaustivamente analizado y tratado desde diversas perspectivas,
ocupando un lugar destacado en numerosos andlisis. En el dmbito de la Programacién
Neurolinguistica (PNL), el factor relacional se erige como un componente fundamental al dirigir sus
esfuerzos hacia la comprensiéon y mejora de la comunicacién efectiva, la empatia y la influencia.

Gergen (2009) enfatiza en su obra Ser Relacional que el bienestar radica en las relaciones mas
que en el individuo aislado. Inspirados por Vygotsky, los constructivistas sociales impulsaron
innovaciones pedagégicas basadas en la relacién profesor y estudiante. En esta misma linea,
Cottam (2018) acuiié el término de "bienestar relacional" enfocdndose en la colaboracién
comunitaria. En la PNL, establecer una comunicacién efectiva es esencial para optimizar las
interacciones interpersonales.

Desde una perspectiva filoséfica, Innerarity (2020) sostiene que el conocimiento es consecuencia
de actos comunicativos, considerdndolo un bien relacional. Por su parte, Bronfenbrenner describe
la Teoria Ecolégica como un sistema donde los entornos influyen en el comportamiento cognitivo,
moral y relacional del individuo.

El término "sociotipo”, utilizado por Marijudn et al. (2017), representa tanto los nexos sociales del
individuo como el tiempo de comunicacién que les dedica y la satisfaccion que obtiene. De esta
forma, aborda la estructura global de relaciones y sus procesos de actualizacién, bdsicamente
mediante la conversacién cara a cara.
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Finalmente, en el dmbito digital, nos referiremos al Factor Relacional como el eje que conecta los
usos, consumos e interacciones que se producen en las redes, tanto psicosociales como sindpticas,
con una visién positiva y holistica, que abarca las tres dimensiones del ser humano (cognitiva,
emocional y social), y que desde el desarrollo comunitario contempla todos los agentes
mediadores en un triple entorno (individual, social y ambiental) (Marta-Lazo and Gabelas, 2023).

La PNL mejora la comunicacién e interaccién en el entorno escolar, fomenta la motivacién y
refuerza la autoestima del estudiantado. Los docentes que la aplican centran en la creacién de
entornos de aprendizaje positivos, priorizando el desarrollo de habilidades comunicativas y de
liderazgo. Segin Alroudhan (2018), la PNL no solo suministra técnicas y soluciones para los
desafios, sino que también capacita al profesorado para concebir respuestas flexibles ante
problemdticas especificas. Su coaching ha demostrado un impacto significativo en el aprendizaje
del inglés como lengua extranjera (EFL). Marashi y Abedi (2017) aconsejan a los equipos docentes
reflexionar sobre diversas dimensiones de su prdctica y cognicién para obtener una comprensién
mds profunda de su profesiéon. Dada la funcién crucial del profesorado en el panorama
contempordneo, Yameen e Iftikhar (2014) abogan por su formacién y capacitacién, incluyendo
técnicas de PNL, con el objetivo de mejorar la comunicacién en el aula y cumplir con las demandas
de un entorno socioeconémico altamente competitivo. Por Ultimo, Zanuy (2009) destaca la
necesidad de analizar la ensefianza de cada docente desde la perspectiva de la PNL para
identificar tendencias individuales.

El autoconocimiento permite a los estudiantes comprenderse a si mismos, identificar metas de vida,
mejorar la autoestima y gestionar la ansiedad. Este proceso reduce la ansiedad asociada con la
exposicidén a una segunda lengua. En el aprendizaje de una segunda lengua, este proceso reduce
el estrés y favorece la confianza, lo que les permite ayudar a otros, siguiendo el modelo de lideres
intermedios propuesto por e-teachers (Osuna-Acedo et al, 2018).

En este enfoque, el aprendizaje del idioma queda en segundo plano, priorizando en primer lugar
el conocimiento de la propia identidad. Hosseinzadeh y Baradaran (2015) destacan que la PNL
y la autonomia facilitan el aprendizaje mds efectivo del inglés. Su aplicacién en el aula genera
un ambiente acogedor que mejora el rendimiento académico. Rayati (2021) sefiala que la PNL
permite a los docentes identificar las motivaciones del estudiantado y mejorar sus habilidades
personales e interpersonales, fomentando un mayor compromiso emocional y facilitando la
resolucién de problemas. Sharif y Rohaza (2015) evidencian que la PNL aumenta la motivacién
del estudiantado. Celona (2017) resalta su influencia en la comunicaicén verbal, para-verbal y
no verbal, enfatizando el papel de las sensaciones como puente entre la realidad exterior e
interior. Truba et al. (2021) subrayan que su implementacién reduce la ansiedad y aumenta la
motivaciéon, impactando positivamente en el rendimiento estudiantil. Dash y Rahaman (2021)
destacan la capacidad de la PNL para analizar la conexién mente-cuerpo en la interaccion
humana, mientras que Diez (2021) aporta evidencia empirica de la efectividad de la PNL en el
aumento la autoestima. Finalmente, Zhang et al. (2023) concluyen que el impacto de la PNL influye
positivamente en el rendimiento académico, la inteligencia emocional y el pensamiento critico del
estudiantado de inglés como lengua extranjera (EFL).

En el dmbito de la PNL, los sistemas representacionales son claves para comprender cémo el
estudiantado procesa la informacién. Estos sistemas se dividen en tres categorias principales:
visual, donde la informacién se conceptualiza en forma de imdgenes; auditivo, en el cual se
descifra la informacién mediante sonidos o palabras pronunciadas; y kinestésico, donde el
estudiantado asocia la informacién con sensaciones tdctiles, gustativas u olfativas.
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Bandler y Grinder (1989), en La Estructura de la Magia, describen estos sistemas
representacionales en detalle. Kok (2010) encontré que el estudiantado se beneficia de una
instruccién de idiomas al involucrar mas sentidos en la interaccién en el aula, desarrollando
actitudes mas positivas hacia el inglés.

Rustan (2022), tras revisar quince estudios en cinco bases de datos, concluye que el método VAK
(visual, auditivo y kinestésico) es la técnica de PNL mds utilizada en el aprendizaje de idiomas.
Ademads, segin Navarro et al (2016), los movimientos oculares estdn vinculados a los sistemas de
representacion sensorial, lo que puede correlacionarse con tecnologias de eye-tracking para
evaluar el uso de los materiales multimedia.

La aplicacién de la técnica de submodalidades se emplea para facilitar la adaptacién de las
respuestas emocionales o patrones de pensamiento al ajustar cémo se representan mentalmente
ciertas experiencias, como el aprendizaje de un nuevo idioma.

Satbek y Akynova (2019) destacan las tres posiciones principales de percepcién, proponiendo
que primero se observa el proceso de comunicacién con los propios ojos, después se escucha con
los propios oidos y, finalmente, se experimenta con los sentidos. Lashkarian y Sayadian (2015)
infroducen el término "Reframing" para describir la misma técnica, indicando que los equipos
docentes la aplican al vincular experiencias personales y volverlas concretas y tangibles para el
estudiantado. Esta técnica se revela como una herramienta motivacional potente, capaz de
modificar la percepcién que tienen de si mismos o del idioma.

El rapport constituye una herramienta de gran utilidad para profundizar en el acto de la
comunicacién. Su esencia radica en un proceso destinado a cultivar la empatia con la persona
presente, construyendo una relacién arménica y de mutuo entendimiento. Este enfoque se revela
beneficioso tanto para el estudiantado, en el contexto de sus interacciones sociales, como para la
relacidén entre docente y alumnado. Clabby y O'Connor (2004) ejemplifican en un estudio con
estudiantes de medicina cémo la técnica del "mirrowing" puede contribuir a establecer relaciones
mds sélidas y una comunicacién mds efectiva con los pacientes. Purnama et al. (2023), en su
investigacion, sostienen que al practicar las habilidades naturales del rapport, el lenguaije corporal
y la entonacién, se puede establecer una conexién significativa con cualquier individuo.

Esta técnica encuentra aplicacién en diversas esferas, abarcando desde el desarrollo personal
hasta el rendimiento deportivo y la terapia, con el propésito de fortalecer la confianza en uno
mismo y mejorar el desempefio. Segin Sajna (2019), la visualizacién se destaca como una técnica
sobresaliente de la PNL, que contribuye a identificar cambios significativos en el comportamiento.
Se revela como una herramienta poderosa para regular la ansiedad y controlar los ataques de
pdnico al inducir la calma en la mente y el cuerpo.

El metamodelo en PNL consiste en una serie de “desafios verbales” disefiados para identificar las
limitaciones del mapa mental. Se basa en tres patrones comunicativos:

. Las omisiones: la persona elimina cierta informacién, ya sea olviddndola o
considerdndola irrelevante.

. Las distorsiones: la persona modifica datos al afiadir su interpretacién personal o al
no recordarlos con precisidn.
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. Las generalizaciones: la persona universaliza aspectos particulares de su experiencia,
generalizando elementos de su modelo de la realidad.

Dzugaeva (2020) sefiala que la organizacién del material educativo mediante modelos 16gico-
semdnticos en PNL ayuda a reducir el estrés, mejorar la claridad informativa y fortalecer el
autocontrol y la autoestima. Kovalevska (2020) emplea el Metamodelo del Lenguaje como una
herramienta para identificar y corregir desviaciones en la comunicacién, optimizando la
comprensidén y enfatizando el mensaje de manera efectiva.

El anclaje es una técnica utilizada para crear una imagen mental positiva que funciona como
gancho o desencadenante (trigger) de una accién. Segun Caballero y Rosado (2018), lo describen
como el registro de estados emocionales para su recuperacién posterior, facilitando el acceso a
emociones y recursos internos en momentos clave. Satbek y Akynova (2019) ilustran este concepto
planteando la siguiente pregunta: 2alguna vez has experimentado que, al escuchar una cancién
familiar, su melodia y letras evocan recuerdos de situaciones especificas? En el estudio de
Keezhatta (2020), que evalué la eficacia de diversas técnicas de PNL, la mayoria de los
participantes coincidié en que el anclaje era la estrategia de PNL mds efectiva.

Caballero y Rosado (2018) han empleado la técnica de anclaje en el contexto de la expresidn
oral. En su explicacién, resaltan que esta técnica constituye un medio para registrar estados con
miras a su recuperacién posterior, siendo una herramienta simple pero efectiva que permite
acceder a emociones, recursos o estados internos de naturaleza positiva en cualquier momento
necesario. En su estudio, Caballero y Rosado aplican esta técnica especificamente para mejorar
la pronunciacién del pasado simple. Las conclusiones del trabajo de Vaezi y Shahroosvand (201 5)
sugieren la importancia de alinear las preferencias sensoriales de estudiantes y docentes, dado
su impacto significativo en la habilidad de expresién oral. Por otro lado, Fidinillah (2017) ha
investigado los efectos de la PNL en la expresién oral, concluyendo que la PNL proporciona
resultados superiores en comparacién con los métodos convencionales. La PNL también fomenta la
motivaciéon para hablar y mejora el rendimiento al estimular el desarrollo de pensamientos
intrinsecos, sin necesidad de recurrir a estimulos adicionales.

Farahani (2018) llevé a cabo un estudio donde aplicé la PNL para mejorar la comprensién lectora,
mientras que Pratama et al. (2019) reportaron mejoras significativas en la autoeficacia del
alumnado y en su habilidad para redactar textos narrativos.

Rumawan y Suharti (2018) concluyeron que existe un efecto significativo entre el estudiantado
que aprendié a escribir textos narrativos a través de la PNL y aquellos que utilizaron métodos
convencionales. Los hallazgos de Rustan (2017) sugieren la adopciéon de un modelo de
aprendizaje basado en la creatividad y la PNL, especialmente en el dmbito de la escritura de
cuentos cortos, instando al profesorado a adquirir y practicar las técnicas asociadas con este
modelo antes de implementarlas en el aula.

Ampuero (2021) dedicé su tesis doctoral al examen del impacto de la PNL en la expresiéon escrita
en contextos de ensefianza en colegios bilingies. Los hallazgos sugieren que la ortografia tiende
a mejorar cuando es practicada y mejora ligeramente mds cuando se practica con estrategias de
ortografia de la PNL.
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La siguiente tabla presenta los temas mds recurrentes en el dmbito de la PNL en la ensefianza de
idiomas, destacando el papel del profesorado y el autoconocimiento como temas predominantes,
superando a otras secciones.

Figura 1
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La PNL es considerada por muchos como una pseudociencia y ha recibido numerosas criticas. Su
atractivo puede deberse a la utilizacién de términos aparentemente cientificos como "neuro”,
"programacién”, "mirroring", "rapport”, atribuyéndole una aparente validez cientifica que no
posee.

Witkowski (2010), en un estudio empirico de 315 articulos sobre PNL, seleccioné 63 estudios
publicados en las revistas de la Master Journal List de IWI. De estos, sélo el 18,2% apoyaban los
principios de la PNL, mientras que el 65,5% los contradicen y el 27,3% arrojaban resultados
inciertos. El andlisis cualitativo revelé que los estudios que no apoyaban la PNL tenian mayor peso
y valor metodolégico. Estos resultados contradicen la afirmaciéon de que la PNL tiene una base
empirica sélida.

En la ensefianza de idiomas, no se han hallado diferencias en el aprendizaje basado en la PNL
con respecto a las ensefianzas tradicionales. Heap (2008), en su articulo de revisién analizé
diversos estudios sobre la PNL y concluyé que no hay pruebas convincentes de su eficacia en
ningln campo, incluyendo la ensefianza de idiomas.

En definitiva, aunque no se han encontrado criticas que se centren especificamente sobre el uso de
la PNL en la ensefianza de idiomas, las criticas sobre el uso de la misma, en general, y la falta de
evidencia cientifica sélida de su eficacia sugieren que su aplicacién en el aprendizaje de idiomas
deberia ser considerada con cautela.
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El disefio metodolégico de la presente investigacién consistié en una revision sistemdatica conforme
a PRISMA 2020. Se formularon preguntas de investigacién, criterios de inclusién/exclusién y
procedimiento de extracciéon de datos. En la seccién de resultados, se abordan aspectos clave,
como la valoracién de las experiencias relacionadas con la PNL, el enfoque tedrico-prdctico
adoptado en la ensefianza de idiomas, asi como el rol del docente en estas metodologias de
aprendizaje, entre ofras cuestiones relevantes. Finalmente, se presenta un andlisis critico de la
contribucién de este trabajo, se desarrolla la discusidon y conclusiones, que nos permitirdn evaluar
el uso de la PNL en el contexto de ESL/ELE, asi como identificar patrones emergentes y brechas
en el conocimiento.

Las preguntas relacionadas con la eficacia de las técnicas de PNL en el proceso de aprendizaje
del inglés como segunda lengua fueron las siguientes:

RQ1: ¢Qué evidencia empirica existe sobre la eficacia de la PNL en la ensefianza del inglés
como L22

RQ2: 6Qué enfoques predominantes presentan los estudios publicados?

RQ3: 6Cémo se estructura la produccién cientifica en términos bibliométricos?

Para esta investigacion, se ha realizado una busqueda en Scopus (Elsevier) y Web of Science
(WoS) (Clarivate), como repositorios de informacién cientifica de alcance internacional. Estas
plataformas destacan por su profunda cobertura interdisciplinaria, abarcando una amplia
diversidad tematica, geogrdfica y cronolégica. Esta amplitud facilita la localizaciéon y consulta de
las publicaciones mds relevantes en diversas dreas de conocimiento.

Asimismo, se ha realizado una bisqueda exhaustiva en InDICEs CSIC, un recurso bibliografico
multidisciplinario que recopila y difunde principalmente articulos de investigacién publicados en
revistas cientificas espafiolas. Ademds, se ha consultado la base de datos ERIC (Education
Resources Information Center), que alberga una extensa coleccién de resimenes de documentos y
articulos de revista sobre educacién.

Finalmente, se ha rastreado informacién en TESEO, una base de datos que recopila la informacién
de las Tesis Doctorales contribuidas por el conjunto de las universidades espafiolas desde 1976.

El propdsito de esta exhaustiva revision de la literatura cientifica relacionada con el tema es
evaluar el alcance de la utilizacién de estrategias y técnicas de la Programaciéon Neurolingiistica
(PNL) en el dmbito de la ensefianza del inglés como Segundo Idioma (ESL), asi como los resultados
derivados de la adopcién de este enfoque pedagégico.

El total de registros identificados fue de 1.446 (591 en Scopus; 681 en Web of Science; 134 en
ERIC; 30 en inDICEs CSIC; y 10 en TESEQO). Se eliminaron 214 registros duplicados (con el mismo
DOI o con coincidencia de titulo). Quedaron un total de 1.232 registros Unicos y se excluyeron
1.098 por no abordar la ensefianza de idiomas, por no tratar el inglés como L2, porque no se
trataba de estudios empiricos o por solo nombrar el PNL, no analizarlo realmente. Finalmente, se
evaluaron 114 textos completos, de los cuales 42 articulos cumplieron los estdndares de PRISMA,
superando el cribado de titulo y resumen, la evaluacién de texto completo y los criterios de
elegibilidad:
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Eficacia de la Programaciéon Neurolingiistica en la ensefianza de inglés como L2

- Aplicacién de técnicas de PNL explicitamente (visualizacién, modelado, calibrado,
rapport, etc.)

- Contexto ensefianza de inglés como L2 / ESL/ELE

- Estudio empirico con muestra identificable y resultados medibles

2.4. Anadlisis bibliométrico

El andlisis bibliométrico se realizé con VOSviewer, identificando clisteres temdticos de busqueda:
"neurolinguistic programming” (o neuro-linguistic programming, o NLP), combinados con los
términos "language teaching” (o learning) o "English teaching” (o learning), o NLP, o NLS. Se
realizaron los correspondientes truncamientos en los términos de bisqueda, asi como asociaciones
pertinentes mediante el uso de operadores booleanos, con el propésito de recuperar documentos
que abordaran simultdneamente los conceptos de ensefianza/aprendizaje de idiomas y de
técnicas de programacién neurolinguistica (PNL).

Tras la obtencidn de los resultados, se llevé a cabo una depuracién, excluyendo titulos duplicados
o que carecian de relevancia para nuestro estudio.

3. Resvultados

Una vez aplicada la ecuacién de bisqueda con documentos basados en los clisteres indicados, se
obtuvieron 591 resultados en Scopus y 681 resultados en WoS.

Tabla 1
Ecuacién de bisqueda en WoS:
TS=(NEURO LINGUISTIC PROGRAM*) 388
TS=(NEURO-LINGUISTIC PROGRAM¥) 350 OR 681
TS=(NEUROLINGUISTIC PROGRAM¥) 198

AND 88

TS=(LANGUAGE TEACH*)
TS=(LANGUAGE LEARN¥) OR 619.808
TS=(ENGLISH TEACH*)
TS=(ENGLISH LEARN*)
TS=(SECOND LANGUAGE)
TS=(FOREIGN LANGUAGE)
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Figura 2

WEB OF KNOWLEDGE

LANGUAGE TEACHIMNG (AND DERIVATIVES)
OR
LANGUAGE LEARNING (AND DERIVATIVES)

oR NEURO LING!
ENGLISH TEACHING [AND DERIVATIVES) PROGR

OR {AND DERIVATIVES)
ENGLISH LEARNING {AND DERIVATIVES)
OR

SECOND LANGUAGE
OR
FOREIGM LANGUAGE

681 RESULTADOS

615.B08 RESULTADOS

MEUROLINGUISTIC PROGRAMMING
AND
[SECOMD] LAMNGUAGE TEACHING § LEARNING

RESULTADOS PERTINEMNTES
{eliminados duplicados y ruido)

22 RESULTADOS

Ecuacién de bisqueda en Web of Science. Elaboracién propia.

En el proceso de busqueda bibliografica, se han incorporado términos que posibilitan la
recuperacion de  documentos que aborden simultdneamente los conceptos de
ensefianza/aprendizaje de idiomas y técnicas de PNL. Por otro lado, se han filirado articulos
vinculados a la PNL en relacién con otras disciplinas que no fueran del dmbito especifico de la
ensefianza y aprendizaje de idiomas.
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Eficacia de la Programaciéon Neurolingiistica en la ensefianza de inglés como L2

Tabla 2
Ecuacidn de busqueda en Scopus

(TITLE-ABS-KEY ("NEURO-LINGUISTIC PROGRAM*")) OR (TITLE-

ABS-KEY("NEUROLINGUISTIC PROGRAM*")) OR (TITLE-ABS-KEY 11

("NEURO LINGUISTIC PROGRAM*"))

( TITLE-ABS-KEY ( "LANGUAGE LEARN*" ) ) OR ( TITLE-ABS-KEY ( AND -
"LANGUAGE TEACH*" ) ) OR ( TITLE-ABS-KEY ( "ENGLISH LEARN*"

)) OR (TITLE-ABS-KEY ( "ENGLISH TEACH*" ) ) OR (TITLE-ABS-KEY |, .o

("SECOND LANGUAGE*" ) ) OR ( TITLE-ABS-KEY ( "FOREIGN
LANGUAGE*" ) ) OR ( TITLE-ABS-KEY ( "ESL" ) ) OR ( TITLE-ABS-
KEY ( "EFL"))

Figura 3

SCOPUS

LAMGUAGE TEACHING (AND DERIVATIVES)
COR
LANGUAGE LEARNING [AND DERIVATIVES)
OR NEURO
ENGLISH TEACHING [AND DERIVATIVES)
OR
ENGLISH LEARMING [AND DERIVATIVES)
OR

SECOND LANGUAGE 511 RESULTADOS
OR
FOREIGM LANGUAGE

121383 RESULTADOS

MEURCLINGUISTIC PROGRAMMING
AMND
[SECOND] LANGUAGE TEACHING f LEARNING

RESULTADOS PERTINEMTES
{eliminados duplicados y ruido)

19 RESULTADOS

Resultados de la busqueda en Scopus. Elaboracién propia.

Los términos de buisqueda previamente mencionados, como "neurolinguistic programming” (o
neuro-linguistic programming, o NLP), se han combinado ahora con los términos "language
teaching”" (o learning) o "English teaching" (o learning), o ESL, o EFL. En este proceso, se han
aplicado filtros en los términos de busqueda y se han establecido asociaciones pertinentes
mediante el uso de operadores booleanos, con el propésito de identificar estudios que aborden
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de manera integral la interseccién entre la PNL y la ensefianza de idiomas. Este enfoque
estratégico asegura que los resultados obtenidos estén estrechamente vinculados a la temdtica
especifica de interés, optimizando asi la pertinencia y relevancia de la informacién recopilada
para nuestra revision.

Tras la combinacién de los términos de busqueda mencionados previamente, se ha generado una
muestra compuesta por 22 articulos provenientes de Scopus y 88 de Web of Science (WoS). Esta
seleccién estratégica de plataformas reconocidas por su prestigio y cobertura internacional
asegura la inclusién de estudios relevantes y de alta calidad en el dmbito académico.

En el caso de la base de datos ERIC, se ha optado por una consulta mds amplia, centrada en la
Programacién Neurolingiistica en general, sin restringirse al tema especifico de la ensefianza de
idiomas. Esta eleccién ha proporcionado un conjunto sustancioso de 134 articulos, brindando una
perspectiva amplia y enriquecedora para contextualizar la relacién entre la PNL y la educacién.

De manera andloga, en InDICEs CSIC, se ha llevado a cabo una bisqueda focalizada en
referencias relativas a la programacién neurolingiistica, generando asi un conjunto de 30
resultados que contribuyen a ampliar la variedad de enfoques y perspectivas abordadas en la
literatura cientifica.

En la base de datos TESEO, se han identificado 10 tesis doctorales relacionadas con la
Programacién Neurolingiistica, de las cuales se consideran pertinentes 2 en el contexto de nuestra
bisqueda. Esta plataforma, especializada en tesis doctorales de universidades espafiolas,
proporciona un valioso aporte al incluir investigaciones mds extensas y detalladas.

Para maximizar la cobertura y capturar los desarrollos mds recientes en la investigacién
académica, se amplié la bisqueda en Google Scholar. Esta estrategia se disefié con el propésito
de obtener la maxima informacién disponible sobre los estudios que actualmente se llevan a cabo
en este dmbito.
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Eficacia de la Programaciéon Neurolingiistica en la ensefianza de inglés como L2

Figura 4

INDICES.CSIC TESEQ

NEURO LINGUISTIC PROGRAMMING PROGRAMACION
(AND DERIVATIVES) NEUROLINGUISTICA

NEUROLINGUISTICA

135 RESULTADOS 31 RESULTADOS 10 RESULTADOS

NEUROLINGUISTIC PROGRAMMING NEUROLINGUISTIC PROGRAMMING NEUROLINGUISTICA
RESULTADOS PERTINENTES RESULTADOS PERTINENTES RESULTADOS PERTINENTES
(eliminados duplicados y ruido) (eliminados duplicados y ruido) (eliminados duplicados y ruido)

6 RESULTADOS 0 RESULTADOS 2 RESULTS

Resultados de la biusqueda en Teseo, Indices.CSIC y ERIC. Elaboracién propia.

En un primer andlisis sobre el origen geogrdfico de estos resultados, se observa una baja
colaboracién internacional y concentraciéon geogrdéfica en Oriente Medio (Irdn), India, Indonesia,
Turquia y Rusia. Apenas se han recuperado estudios con origen en el entorno europeo.

Figura 5
Asia

América

Europa

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% FO%

Origen geogrdfico de los resultados. Elaboracién propia.

Los resultados de la investigacidon permiten afirmar que existe un creciente interés sobre las
herramientas utilizadas en la PNL aplicadas a la ensefianza de idiomas en la 0ltima década y
mds especialmente en los Ultimos 5 afios.
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Figura 6

202-...

2010-2020

2000-2010

...-2000

Fechas de publicacién. Elaboracién propia.

Si bien se realizé una bisqueda exhaustiva en bases de datos ampliamente reconocidas en el
dmbito académico, no se aplicaron criterios sistemdticos de evaluacién de la calidad metodolégica
de los estudios incluidos. En consecuencia, es posible que algunos de ellos presenten limitaciones
en su disefio o en su ejecucién, lo cual podria comprometer la validez de los resultados.

Es posible que estemos ante la presencia de un sesgo de publicacién, en la medida en que los
estudios que reportan resultados favorables sobre la eficacia de la Programacién Neurolinguistica
(PNL) en la ensefianza de idiomas tienden a tener mayores probabilidades de ser publicados que
aquellos que no identifican efectos significativos o que presentan hallazgos negativos. Esta
asimetria en la difusiéon de resultados podria distorsionar la percepcién sobre la eficacia real de
la PNL, al sobrerrepresentar evidencias positivas en la literatura disponible.

Tras la obtencién de resultados, se ha llevado a cabo una depuracién cuidadosa, excluyendo
aquellos textos que no se ajustan a los pardmetros especificos de nuestra bisqueda, asi como
eliminando duplicados. Este proceso de refinamiento ha dado como resultado un conjunto final de
42 documentos, seleccionados meticulosamente para abordar de manera exhaustiva las cuestiones
planteadas en nuestra investigacion.

A partir de las referencias proporcionadas, se vislumbra una reducida cantidad de estudios
especificos que aborden de manera directa la relacién entre la PNL y el aprendizaje del inglés
como segunda lenguaq, reflejada en un corpus de 42 documentos. Esta aparente escasez podria
sugerir que la interseccion entre la PNL y el proceso de adquisicion de idiomas no ha sido
exhaustivamente explorada, o que no ha recibido una atencién considerable en términos de
publicaciones académicas, especialmente en el contexto europeo.
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Eficacia de la Programaciéon Neurolingiistica en la ensefianza de inglés como L2

Figura 7

HEUROLIMGUISTIC PROGAAMMING HEUROUNGUISTIC PROGRAMMING

[SECOND] LANGUAGE TEAGHING § LEARNING SOND] LANGUAGE TEAGHIG | LEAR

RESULTADDS PERTINENTES
feliminagos dupicsdos y rudo)

ResuL ERTINE} ResuL
{+tminados duplioados y tukdo} [eliminadas dupie 3803 § 1eso] (ehmanans supioados y rido) [eliminadas dupie 3803 § 1wso]

Combinacién de las distintas busquedas. Elaboracion propia.

No obstante, es necesario reconocer que la aparente ausencia de estudios especificos no
necesariamente denota la escasez de aplicaciones prdcticas o carencia de beneficios de la PNL
en el aprendizaje de idiomas. Es interesante que existan también otras fuentes de informacién
valiosas, como materiales diddcticos, tesis o investigaciones no publicadas, que aborden de
manera mds detallada y contextualizada la interaccién entre la PNL y el proceso de aprendizaje
de idiomas. La riqueza y diversidad de estas fuentes, muchas veces albergadas en entornos
académicos o educativos especificos, podrian aportar una perspectiva més amplia y profunda
sobre el tema en cuestion.

4. Discusion

Los resultados muestran una tensién entre la difusién pedagégica de la PNL y la debilidad de su
respaldo empirico.

Los resultados de esta revision sistemdtica permiten situar la investigacion sobre Programacion
Neurolinguistica (PNL) en la ensefianza del inglés como L2 dentro de un campo emergente, pero
aun débil en cuanto a su respaldo empirico.

En términos bibliométricos, la produccién muestra un crecimiento progresivo en la Ultima década,
pero no se acompafia de una consolidacién global del campo. La concentracién geografica en
Asia y Oriente Medio indica una distribucién desigual de la investigacién y plantea interrogantes
sobre la transferibilidad intercultural de los resultados. La limitada presencia en contextos
anglosajones y en revistas de alto impacto sugiere que la PNL no ocupa una posicién central dentro
de la investigacion dominante en adquisiciéon de segundas lenguas.

El andlisis de redes temdticas revela que el nicleo conceptual gira en torno a la motivacion, el
rapport y los factores afectivos. Este hallazgo es significativo teniendo en cuenta que la PNL
aparece menos como un marco cognitivo verificable y mds como un conjunto de estrategias
orientadas a la mejora del aprendizaje desde el prisma motivacional.

Desde una perspectiva metodolégica, predominan disefios cuasi-experimentales con muestras
reducidas. Ademds, la frecuente utilizacién de instrumentos de percepcién mas que de medidas
objetivas de rendimiento introduce posibles sesgos de deseabilidad social.

Otro elemento critico es la escasa problematizacién de los fundamentos teéricos de la PNL.
Diversos sectores académicos han cuestionado la validez cientifica de sus presupuestos cognitivos
y neuroldgicos, sefialando la falta de evidencia empirica robusta que respalde sus postulados
originales. En la literatura revisada, estas criticas rara vez son abordadas de manera explicita.
Esta ausencia de debate epistemolégico limita la profundidad analitica del campo.
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No obstante, seria reduccionista concluir que la PNL carece de utilidad pedagégica. Los estudios
revisados apuntan a mejoras en variables motivacionales, autoconfianza y participacién en el
aula. Es posible que el valor practico de ciertas técnicas asociadas a la PNL resida més en su
dimensién comunicativa y relacional que en sus fundamentos tedricos originales. En este sentido, su
eficacia podria estar vinculada a mecanismos ampliamente reconocidos en psicologia educativa,
como el refuerzo positivo, la atencién individualizada o la creacién de expectativas favorables.

En consecuencia, la principal aportacion de esta revisién no es confirmar la eficacia intrinseca de
la PNL como paradigma cientifico, sino situarla criticamente dentro del panorama de la
investigaciéon en ensefianza de lenguas. La evidencia disponible sugiere un campo en expansién,
pero todavia caracterizado por debilidad metodolégica y escasa integraciéon en los marcos
dominantes de la lingiistica aplicada.

Futuras investigaciones deberian incorporar disefios experimentales con grupo control, muestras
amplias y seguimiento longitudinal, asi como reportar protocolos replicables. Solo mediante este
fortalecimiento metodolégico podrd determinarse con mayor precisién si los efectos observados
en el aprendizaje de idiomas son atribuibles especificamente a la PNL o a variables pedagdgicas
generales compartidas con otros enfoques motivacionales.

La Programacién Neurolinguistica (PNL) contina generando controversia, tanto en dmbitos
académicos como profesionales. Aunque cuenta con numerosos defensores y ha sido ampliamente
difundida en contextos educativos y formativos, desde la comunidad cientifica suscita criticas y un
cierto grado de escepticismo en relacién con su fundamentacién teérica y su validez empirica. Esta
tensién entre popularidad prdctica y cuestionamiento cientifico constituye uno de los rasgos
estructurales del campo.

La presente revisién evidencia, ademds, la limitada investigacién especifica sobre la aplicacién
de la PNL en la ensefianza de idiomas. Si bien se identifican estudios empiricos que abordan su
implementacién en el aprendizaje del inglés como L2, el volumen de produccién sigue siendo
reducido y metodolégicamente heterogéneo. Esta circunstancia restringe la posibilidad de
generalizar los resultados y obliga a interpretar los hallazgos con cautela. En consecuencia, la
evidencia disponible no permite establecer conclusiones definitivas sobre su eficacia general,
especialmente cuando se compara con otras metodologias ampliamente validadas en el dmbito
de la ensefianza de idiomas.

No obstante, los estudios que apoyan la aplicacién de la PNL en contextos educativos coinciden
en sefialar una serie de beneficios potenciales particularmente relevantes para el aprendizaje de
idiomas. Entre ellos, destaca su capacidad para aumentar la motivacién del alumnado, reforzar
la autoconfianza y generar un clima emocional positivo en el aula. Estos factores inciden
directamente en la disposicién para comunicarse mejor en una lengua extranjera. Ademds, se
revela como una herramienta valiosa para abordar aspectos adicionales, tales como la resolucién
de conflictos y la mejora de las relaciones interpersonales.

A través de técnicas de cambio y reestructuracién cognitiva, la PNL puede contribuir a la
identificacién y modificacién de patrones de pensamiento y comportamiento que influyen en el
aprendizaije, enriqueciendo asi el proceso educativo de manera integral, facilitando la creacién
de vinculos mds efectivos entre docentes y estudiantes y promoviendo dindmicas en el aula
basadas en la cooperacién, la empatia y el respeto mutuo. Desde esta perspectiva, su potencial
valor pedagégico parece situarse mds en el dmbito relacional y motivacional que en una
validacién neurocientifica de sus postulados originales.

A pesar de todo, es importante recordar que la PNL no es una panacea por si sola ni debe
considerarse un sustituto de metodologias de ensefianza contrastadas. Su utilizaciéon deberia
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complementarse con otras estrategias docentes y en el marco de una evaluacién e investigacion
continua que demuestre su eficacia en la ensefianza de idiomas.

En definitiva, la evidencia actual sugiere un campo en expansién, pero todavia en fase de
consolidacién cientifica, cuyo potencial pedagdgico requiere ser examinado con mayor
profundidad, antes de poder formular afirmaciones concluyentes sobre su eficacia real en el
aprendizaje de segundas lenguas. Se recomienda el desarrollo de ensayos controlados,
metaandlisis cuantitativos y estudios longitudinales que permitan establecer conclusiones sélidas.

Este articulo estd realizado con el apoyo del Grupo de Investigacién en Comunicacién e
Informacién Digital (GICID) de la Universidad de Zaragoza, reconocido como grupo de referencia,
por el Gobierno de Aragén con el cédigo S29_23R (NUm. 62 del Boletin Oficial de Aragédn, de
fecha 28/04/2023), dentro del drea de Ciencias Sociales y financiado por el Fondo Social
Europeo de Desarrollo Regional, FEDER “Construyendo Europa desde Aragén”.
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