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El Trastorno del Espectro Autista (TEA) es un trastorno del neurodesarrollo que afecta la
comunicacién, la interacciéon social y la conducta desde edades tempranas, haciendo
necesaria una intervenciéon educativa y terapéutica oportuna, especialmente en la etapa
preescolar. En este contexto, las aplicaciones méviles se han consolidado como herramientas
complementarias con gran potencial para apoyar el desarrollo de habilidades cognitivas,
comunicativas y socioemocionales. Diversos estudios resaltan su utilidad en la ensefianza
estructurada y la motivacién de los nifios; sin embargo, también evidencian una considerable
variabilidad en su calidad técnica, estética y pedagdgica. El presente estudio llevé a cabo
una revisién sistemdtica de aplicaciones disponibles en Google Play® (marca registrada de
Google LLC), seleccionando diez aplicaciones educativas gratuitas dirigidas a nifios con
TEA. La calidad de dichas aplicaciones fue evaluada mediante la Mobile App Rating Scale
(MARS), instrumento ampliamente utilizado para valorar recursos digitales de salud y
educacion. Los resultados muestran que la muestra analizada se ubica en un nivel de calidad
“buena”, con una puntuacién promedio de 4.0 sobre 5, destacando especialmente las
dimensiones de funcionalidad y estética. Entre las aplicaciones mejor valoradas se
encuentran Smile & Learn, PictoDroid Lite, SymboTalk — AAC Talker y AutiSpark, las cuales
incorporan  funcionalidades adaptativas, pictogramas, sistemas de Comunicacién
Aumentativa y Alternativa y opciones de personalizacion. Se concluye que estas
herramientas pueden ser un apoyo efectivo si se integran en programas individualizados y
con supervisién profesional especializada.
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Autism  Spectrum Disorder (ASD) is a neurodevelopmental disorder that affects
communication, social interaction, and behavior from an early age, making timely
educational and therapeutic intervention necessary, especially during the preschool years.
In this context, mobile applications have established themselves as complementary tools with
great potential to support the development of cognitive, communicative, and socio-emotional
skills. Various studies highlight their usefulness in structured teaching and in motivating
children; however, they also reveal considerable variability in their technical, aesthetic, and
pedagogical quality. The present study conducted a systematic review of apps available
on Google Play® (a registered trademark of Google LLC), selecting ten free educational
apps designed for children with ASD. The quality of these apps was evaluated using the
Mobile App Rating Scale (MARS), a widely used instrument for assessing digital health and
educational resources. The results show that the analyzed sample falls into the “good”
quality category, with an average score of 4.0 out of 5, with the functionality and aesthetics
dimensions standing out in particular. Among the highest-rated apps are Smile & Learn,
PictoDroid Lite, SymboTalk — AAC Talker, and AutiSpark, all of which incorporate adaptive
features, pictograms, Augmentative and Alternative Communication (AAC) systems, and
customization options. The study concludes that these tools can be an effective support when
integrated into individualized programs under the supervision of specialized professionals.
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El Trastorno del Espectro Autista (TEA) se define como un trastorno del neurodesarrollo
caracterizado por alteraciones en la comunicaciéon social reciproca, patrones de comportamiento
restringidos y la presencia de intereses especificos (American Psychiatric Association, 2022). La
deteccién temprana e intervenciéon oportuna en nifios en etapa preescolar es ampliamente
reconocida como un factor determinante para optimizar los resultados en el desarrollo de
habilidades lingiisticas, cognitivas y socioemocionales (Zwaigenbaum et al., 2015).

La evidencia empirica subraya que el uso de tecnologias digitales adaptadas incluyendo
aplicaciones méviles educativas puede potenciar la motivaciéon y la participacion de los nifios con
TEA, al ofrecer entornos de aprendizaje personalizados, visualmente atractivos y ajustables a
diferentes ritmos de trabajo (Lian & Sunar, 2021; Grynszpan et al., 2014). En particular, el
aprendizaje mediado por tecnologia favorece estrategias de ensefianza visual, ampliamente
recomendadas para nifios con autismo por su eficacia en el desarrollo de la comunicacién
aumentativa y alternativa (Liang, Chen & Liang, 2025).

Diversos estudios recientes han reportado que las aplicaciones méviles para poblacién infantil con
autismo pueden apoyar objetivos terapéuticos como la ensefianza de rutinas diarias,
reconocimiento de emociones, desarrollo del lenguaje expresivo y comprensiéon social
(Schreibelmayr & Mara, 2022; Ntalindwa et al.,, 2021; Dahiya et al,, 2021). No obstante, se
reconoce que muchas de estas aplicaciones carecen de validacién cientifica rigurosa, presentan
una escasa participacion de profesionales expertos en autismo en su disefio y, en algunos casos,
pueden reproducir enfoques obsoletos o poco adaptativos (Scarcella et al., 2023; Fuentes et al.,
2021). Por ello, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2023) y asociaciones internacionales
de educacién especial enfatizan la necesidad de integrar evidencia empirica y prdcticas basadas
en datos en el disefio, implementacién y evaluaciéon de recursos digitales para esta poblacién.

En el contexto preescolar, el uso de aplicaciones méviles cobra especial relevancia, ya que la
plasticidad neuronal es mayor y las intervenciones basadas en principios de intervencion
conductual temprana (Early Start Denver Model, entre otros) pueden ser reforzadas mediante
apoyos visuales interactivos (Rogers & Dawson, 2010). Ademds, la accesibilidad a dispositivos
méviles y el conocimiento previo de las familias con entornos digitales abren oportunidades para
democratizar herramientas que, si se disefian adecuadamente, pueden reducir brechas en
contextos con recursos limitados (Yakubova, Chen & Defayette, 2024).

No obstante, la revisién sistemdtica de la calidad de estas aplicaciones contfinda siendo un reto
pendiente, especialmente en paises de habla hispana donde la disponibilidad de apps con
respaldo cientifico validado es ain limitada (Al-Rashaida et al.,, 2022). En respuesta a esta
problemdtica, se han desarrollado instrumentos estandarizados como la Mobile App Rating Scale
(MARS), que permite valorar aplicaciones moéviles desde criterios objetivos (compromiso,
funcionalidad, estética, calidad de la informacién) y subjetivos (percepcién de calidad vy
efectividad percibida) (Stoyanov et al., 2015). Esta herramienta ha demostrado ser confiable y
vdlida para analizar aplicaciones de salud y educacién en diversas condiciones clinicas (Salazar
et al., 2018).

Dada la relevancia de contar con recursos educativos de calidad para la poblaciéon con TEA,
resulta pertinente identificar, analizar y valorar las aplicaciones méviles orientadas a nifios en
etapa preescolar, considerando tanto la perspectiva técnica como pedagdgica. Este estudio tuvo
como obijetivo realizar una bisqueda sistemdtica de aplicaciones méviles disponibles en Google
Play®, dirigidas a la ensefianza-aprendizaje de nifios con autismo a nivel preescolar, y evaluar
su calidad mediante la aplicacién de la escala MARS. Los resultados obtenidos se proponen como
un insumo para investigadores, desarrolladores, docentes y familias interesadas en seleccionar
herramientas digitales con base en criterios metodolégicos robustos.

Este estudio se estructuré bajo un disefio de tipo transversal, descriptivo y evaluativo, que permitié
examinar de manera puntual y sistemdtica el estado actual de las aplicaciones méviles disponibles
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para la ensefianza-aprendizaje de nifios con Trastorno del Espectro Autista (TEA) en la etapa
preescolar. El disefio transversal se fundamenté en la necesidad de capturar un panorama
actualizado del mercado digital de aplicaciones educativas dirigidas a este grupo poblacional,
tomando como referencia un periodo definido de busqueda y andlisis. Asimismo, el cardcter
descriptivo y evaluativo del estudio respondié a la intencién de no solo identificar las aplicaciones
existentes, sino también de caracterizarlas exhaustivamente en términos de funcionalidad,
atractivo visual, calidad de la informacién y pertinencia pedagégica, utilizando para ello un
instrumento validado internacionalmente.

Para asegurar la solidez metodolégica y la transparencia en cada fase del proceso, se siguieron
de manera rigurosa las recomendaciones de la declaracién PRISMA 2020 (Preferred Reporting
ltems for Systematic Reviews and Meta-Analyses) (Page et al., 2021). Este marco metodolégico,
reconocido internacionalmente para revisiones sistemdticas, establece directrices claras para la
identificacién, seleccién, evaluacién y sintesis de la informacién disponible, garantizando la
reproducibilidad de los hallazgos y reduciendo posibles sesgos de seleccién. Si bien PRISMA ha
sido utilizado de forma tradicional en revisiones de estudios clinicos y ensayos controlados, su
aplicacién se justifica plenamente en el andlisis sistemdtico de recursos digitales como las
aplicaciones méviles, dado el crecimiento exponencial de este tipo de intervenciones tecnolégicas
en el dmbito de la educacién especial y la salud mental.

De esta forma, el enfoque metodoldgico integré no solo la revisidon estructurada de fuentes
disponibles, sino también la incorporacién de un protocolo de evaluacién multietdpico, la
participacién de revisores expertos y la adopciéon de técnicas estadisticas robustas para
garantizar la consistencia y fiabilidad de los resultados.

La estrategia de busqueda se diseid con el objetivo de maximizar la exhaustividad y la
relevancia de las aplicaciones identificadas, centrdndose exclusivamente en la tienda virtual
Google Play® Store. Esta plataforma se seleccioné como universo de consulta debido a su posicién
como la tienda de aplicaciones mas utilizada a nivel mundial para dispositivos Android, sistema
operativo que concentra la mayor proporciéon de usuarios de dispositivos méviles en mdltiples
regiones, incluidas aquellas con poblaciones vulnerables que podrian beneficiarse de
herramientas educativas accesibles y asequibles.

La busqueda se llevé a cabo en el periodo comprendido entre abril y junio de 2025, tiempo
durante el cual se mantuvo una vigilancia activa de actualizaciones y nuevas incorporaciones
relevantes. Para la identificaciéon precisa de las aplicaciones, se definieron combinaciones de
palabras clave en inglés y espaiiol, lo que permitié abarcar un espectro mds amplio de resultados
y reducir el riesgo de sesgo linguistico. Los términos empleados incluyeron expresiones como
“autism preschool”, “TEA preescolar”, “autism learning”, “visual schedules autism”, “AAC autism
kids” y “autism communication app”. Estas combinaciones se definieron a partir de un andlisis
preliminar de literatura y revisiones previas que destacan los conceptos mds utilizados en la
descripcidon de aplicaciones orientadas a la intervencién educativa y terapéutica para poblacién
infantil con TEA (Lian & Sunar, 2021; Al-Rashaida et al., 2022).

Como criterio adicional de pertinencia, se establecié que las aplicaciones debian encontrarse
categorizadas en las secciones de Educacién, Familia o Salud dentro de la tienda Google Play®
Store. Esta restriccion obedecié a la necesidad de asegurar que las aplicaciones tuvieran un
enfoque explicito en la ensefianza de habilidades, la intervencién conductual o el desarrollo de
la comunicacién, y no se limitaran a proporcionar informacién pasiva o recursos para cuidadores
sin interaccién directa con los nifios. Para complementar esta estrategia, se aplicaron filtros
especificos que priorizaron las aplicaciones con calificaciones positivas otorgadas por usuarios
reales, lo cual constituyd un primer indicador de aceptacién y potencial usabilidad.

La definicion de los criterios de inclusidon y exclusion se fundamentd en una revisién exploratoria
de la literatura reciente sobre intervenciones tecnolégicas en poblacién infantil con autismo
(Yakubova, Chen & Defayette, 2024; Dahiya et al.,, 2021; Al-Rashaida et al.,, 2022). Esta
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fundamentacién permitié establecer pardmetros claros y coherentes con las prdcticas basadas en
evidencia para garantizar la relevancia y aplicabilidad de los resultados.

Se incluyeron aquellas aplicaciones méviles que cumplieron con los siguientes requisitos: estar
disponibles para descarga gratuita, ofrecer contenido interactivo disefiado especificamente para
estimular habilidades cognitivas, linguisticas, socioemocionales o de autonomia funcional en nifios
diagnosticados dentro del espectro autista y encontrarse dirigidas explicitamente a la etapa
preescolar, es decir, a nifios de tres a seis afos de edad. Asimismo, se requirié que las aplicaciones
estuvieran disponibles en idioma espafiol o inglés y que contaran con una calificaciéon promedio
de usuarios igual o superior a cuatro estrellas. Este umbral de calificaciéon se considerd un indicador
minimo de aceptacién y satisfaccidon por parte de usuarios finales, que complementa el juicio
técnico de los evaluadores especializados.

En contrapartida, se excluyeron de forma deliberada aquellas aplicaciones cuyo contenido
estuviera orientado exclusivamente a padres, cuidadores o profesionales, sin incorporar
actividades interactivas para el niio, ya que el objetivo principal era valorar herramientas de uso
directo para la poblacién infantil. También se descartaron las aplicaciones que demandaran el
uso de dispositivos o periféricos especializados no disponibles de forma generalizada (por
ejemplo, gafas de realidad virtual de alto costo o hardware adicional) o que presentaran
versiones bloqueadas sin funcionalidad bdsica gratuita. Finalmente, se eliminaron de la muestra
aquellas aplicaciones que, tras ser descargadas, mostraron fallos criticos de funcionamiento,
errores de instalacién o problemas de compatibilidad que impidieran su uso fluido en dispositivos
con sistema operativo Android versién 10 o superior.

La aplicacién estricta de estos criterios permitié consolidar una muestra final de aplicaciones
moviles con caracteristicas homogéneas y alineadas con el objetivo central del estudio: aportar
informacién confiable y actualizada sobre recursos digitales con potencial de apoyo para la
ensefianza-aprendizaje de nifios con TEA en el nivel preescolar.

El proceso de seleccién de las aplicaciones se organizé en cuatro fases secuenciales, siguiendo la
estructura propuesta por la declaracién PRISMA 2020, adaptada a revisiones de recursos
digitales. En la primera fase (ldentificacién) se recopilé el total de aplicaciones derivadas de la
estrategia de busqueda, registrando cada resultado en una base de datos preliminar. Para evitar
la pérdida de informacién potencialmente relevante, se documentaron tanto los nombres como los
enlaces directos de descarga, categorias asignadas y calificaciones promedio.

Durante la segunda fase (Cribado) se eliminaron los registros duplicados y se revisaron
exhaustivamente las descripciones y valoraciones puiblicas disponibles en la tienda virtual. Esta
etapa permitié filtrar aplicaciones que, pese a coincidir con palabras clave de busqueda, no
guardaban relacién con la enseifianza-aprendizaje de nifios con TEA o bien no se ajustaban al
rango etario definido. Se priorizé una revisidon minuciosa de las imdgenes de muestra y de la
informacién declarada por los desarrolladores para validar su pertinencia pedagdgica.

En la tercera fase (Elegibilidad) se procedié a la descarga e instalacién de las aplicaciones
preseleccionadas. Esta etapa resultd critica para verificar aspectos que no pueden confirmarse
Unicamente a través de descripciones de la tienda, como el idioma real de la interfaz, la
disponibilidad de contenidos sin restricciones de pago, la navegabilidad y la funcionalidad técnica
en dispositivos con sistema operativo Android versién 10 o superior. La revisién prdctica fue
realizada por dos evaluadores independientes para fortalecer la fiabilidad del proceso. Cada
evaluador completé una lista de verificaciéon disefiada ad hoc, la cual permitié constatar la
presencia o ausencia de los requisitos de inclusién.

Finalmente, en la cuarta fase (Inclusién) se incorporaron a la muestra de andlisis solo aquellas
aplicaciones que cumplieron de forma integra con los criterios preestablecidos. En los casos donde
se identificaron discrepancias entre evaluadores ya fuera por interpretaciones divergentes sobre
el contenido o la funcionalidad de la aplicacién, se recurrié a un tercer revisor experto en
intervencién educativa para nifios con TEA, quien actué como mediador para alcanzar una decisién
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consensuada, replicando asi el procedimiento recomendado por Higgins et al. (2022) para
optimizar la confiabilidad interevaluador en revisiones sistematicas.

Una vez consolidada la muestra final de aplicaciones, se procedié a la extraccién sistemdtica de
datos mediante una plantilla estructurada en hoja de cdlculo electronica, este registro contemplé
variables esenciales para la caracterizacién general de cada recurso digital. Entre las variables
consideradas se incluyeron: nombre de la aplicacién, nombre del desarrollador o empresa
responsable, categoria bajo la cual se encuentra registrada en Google Play® Store (Educacién,
Familia o Salud), idioma disponible, calificacién promedio de usuarios, nimero aproximado de
descargas, versién minima requerida de Android y fecha de Ultima actualizacién.

Adicionalmente, se elaboré una sintesis descriptiva de las funcionalidades principales ofrecidas
por cada aplicacién, destacando su enfoque pedagdgico (por ejemplo: comunicacién aumentativa
y alternativa, pictogramas, rutinas visuales, reconocimiento de emociones, juegos interactivos de
refuerzo), esta caracterizacién permitié analizar la diversidad de enfoques dentro de la muestra
y sentar las bases para la etapa de evaluacién de calidad.

Para valorar la calidad de las aplicaciones seleccionadas se utilizé la Mobile App Rating Scale
(MARS), desarrollada por Stoyanov et al. (2015), la cual se ha consolidado como uno de los
instrumentos mds robustos para la evaluacién objetiva de aplicaciones méviles en el dmbito de la
salud digital y la educacién. Su uso se fundamenta en la necesidad de contar con criterios
homogéneos y estandarizados que permitan comparar aplicaciones heterogéneas bajo
dimensiones comunes de andlisis.

La MARS se estructura en 23 items distribuidos en tres dimensiones principales. La primera
dimensién evalla criterios objetivos mediante cuatro secciones: A) Compromiso, que analiza la
capacidad de la aplicacién para captar y mantener el interés del usuario, asi como su adecuaciéon
al publico objetivo; B) Funcionalidad, centrada en la usabilidad, navegacién y estabilidad técnica;
C) Estética, que valora el disefio gréfico, la coherencia visual y el atractivo general; y D) Calidad
de la informacién, que examina la exactitud, relevancia y credibilidad de los contenidos. La
segunda dimensién recoge la calidad subjetiva percibida por los evaluadores (seccién E), mientras
que la tercera dimensién aborda la especificidad y potencial impacto del contenido (seccién F).

Cada item de la MARS se califica mediante una escala Likert de cinco puntos (1 = inadecuado, 5
= excelente). La puntuacién global se obtuvo calculando la media aritmética de las secciones
objetivas (A, B, C, D), de acuerdo con la metodologia original de validacién de la escala. Esta
aproximacién ha sido replicada en investigaciones recientes que evalian aplicaciones méviles
para poblaciones con necesidades especificas de salud y educacién (Salazar et al., 2018).

El equipo de evaluacién estuvo conformado por ocho profesionales con experiencia acreditada
en educacién especial, intervencidon psicopedagdgica y uso de tecnologias aplicadas a la
ensefianza de nifios con autismo. Todos los participantes contaban con formacién de posgrado y
experiencia minima de cinco afios en contextos clinicos o educativos, criterio que asegurd la
competencia técnica y pedagdgica requerida para emitir juicios fundamentados.

Previo al inicio de la evaluacién, los revisores participaron en una sesidén de capacitacién
estructurada de cuatro horas, la cual contemplo la revisiéon exhaustiva de cada uno de los items
de la escala, la exposiciéon de un video tutorial y la resolucién de casos mediante la valoracién
piloto de una aplicacién de entrenamiento no incluida en la muestra final. Esta fase formativa tuvo
como propdsito estandarizar la interpretacion de los items, reducir la variabilidad entre
evaluadores y garantizar la coherencia de las puntuaciones, replicando la estrategia de
entrenamiento empleada en estudios validados de medicién de calidad de apps (Stoyanov et al.,
2015; Salazar et al., 2018).

Cada evaluador instalé y exploré individualmente las aplicaciones seleccionadas utilizando
dispositivos méviles compatibles con sistema operativo Android versién 10 o superior. Se
establecié un tiempo minimo de interaccién de quince minutos por aplicacién, asegurando que se
exploraran todas las funcionalidades principales y escenarios de uso relevantes para la poblacién
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objetivo. Al concluir la fase de exploracién, cada evaluador completd un formulario digital en el
que registrd sus puntuaciones correspondientes a cada item de la escala MARS.

Con el objetivo de fortalecer la consistencia interevaluador, se estipulé que cualquier discrepancia
superior a dos puntos en la calificacién de un mismo item entre evaluadores seria sometida a
discusion en sesidn grupal. Estas sesiones se estructuraron de acuerdo con las recomendaciones
metodolégicas de Koo y Li (2016), quienes destacan la importancia de alcanzar consensos para
optimizar la fiabilidad de estudios de evaluacién cualitativa y cuantitativa. De este modo, el
protocolo de evaluaciéon combiné trabajo individual riguroso con instancias de reflexién colectiva,
garantizando que los datos obtenidos reflejaran una valoraciéon equilibrada y técnicamente
fundamentada.

Para garantizar la solidez del tratamiento de los datos obtenidos, el andlisis estadistico se realizé
utilizando el paquete especializado IBM SPSS Statistics, versiéon 29.0, ampliamente reconocido en
el dmbito de la investigacion en ciencias de la salud y la educacién por su versatilidad y precision
en el manejo de datos multivariables. Se calcularon estadisticos descriptivos bdsicos,
especificamente la media aritmética y la desviacién estdndar, tanto para cada una de las
secciones que componen la escala MARS como para la puntuacién global de calidad. Esta
aproximaciéon permitié dimensionar el comportamiento de las calificaciones en torno a cada
criterio evaluado, identificando tendencias centrales, niveles de dispersién y posibles variaciones
entre las aplicaciones revisadas.

La presentaciéon de estos resultados se estructurd en tablas y grdaficos de barras para facilitar la
interpretaciéon comparativa y visibilizar de forma clara cudles dimensiones obtuvieron mejor
valoracién y cudles presentaron dreas de oportunidad. Ademds, el andlisis descriptivo sirvié como
insumo para explorar la coherencia interna de las puntuaciones y su correlacién con la evaluacién
subjetiva de calidad percibida por los revisores.

Con el propésito de evaluar la consistencia y fiabilidad interevaluador, se calculé el Coeficiente
de Correlacién Intraclase (ICC), utilizando un modelo de dos vias de efectos mixtos con consistencia
promedio, correpondiente a ICC(3 k), conforme a la clasificacion de Shrout & Fleiss (1979) y las
recomendaciones metodolégicas de Hoo & Li (2016). Este método estadistico permite estimar el
grado de acuerdo entre multiples observadores cuando cada uno califica los mismos elementos,
lo que resulta especialmente pertinente en estudios de valoracién de recursos digitales donde la
interpretaciéon de algunos items puede presentar variabilidad subjetiva (Koo & Li, 2016). Para
robustecer la interpretacién de este indicador, se establecié un intervalo de confianza del 95 %,
siguiendo los criterios metodolégicos propuestos por Higgins et al. (2022), quienes destacan la
importancia de reportar intervalos de confianza como medida de precisién y solidez de los
estimadores de fiabilidad.

De forma complementaria, se exploré la relacién entre la puntuaciéon general MARS y la calidad
percibida (item 23 de la seccién E) mediante la aplicacién de la correlacién de Pearson. Este
andlisis permitié identificar la magnitud y direcciéon de la relacién lineal entre la calificacién
objetiva y la evaluacién subjetiva de los revisores, ofreciendo informacién relevante sobre la
coherencia entre la percepcién general de calidad y los criterios estructurados de la escala. Se
consideré como nivel de significancia estadistica un valor de p < 0.05, criterio ampliamente
aceptado en investigaciones cuantitativas para determinar la existencia de asociaciones
estadisticamente significativas (Higgins et al., 2022). Ademds del coeficiente de correlacién de
Pearson (r), se calcularon intervalos de confianza al 95% para estimar la precision del coeficiente,
considerando el tamaino muestral reducido (n = 10).

Como resultado de la estrategia de busqueda, se identificaron inicialmente un total de 150
aplicaciones potencialmente relevantes, localizadas en la tienda virtual Google Play® Store
mediante la combinacién de palabras clave en espaiiol e inglés. Tras la aplicacién de los criterios
de inclusién y exclusidn, y el proceso de cribado y elegibilidad, 10 aplicaciones cumplieron de
forma integra con los requisitos establecidos para su andlisis y evaluacién detallada.
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Las aplicaciones seleccionadas abarcaron una diversidad de enfoques pedagdgicos vy
terapéuticos dirigidos a la poblacién infantil con Trastorno del Espectro Autista en nivel preescolar.
En términos de categorizacién dentro de la tienda, el 66.7% se ubic en la secciéon de Educacioén,
mientras que el 25% se registré en Familia y el 8.3 % en Salud. El idioma predominante fue el
inglés (58.3%), seguido por aplicaciones con versiones bilingies (inglés-espafiol) y exclusivamente
en espafiol. Todas las aplicaciones seleccionadas contaron con una calificaciéon promedio de
usuarios igual o superior a 3.0 estrellas y disponibilidad de descarga gratuita.

Los resultados revelaron que la mayoria de las aplicaciones analizadas se orientaron a dreas
especificas como comunicacién aumentativa y alternativa (CAA), pictogramas para la
estructuracion de rutinas, reconocimiento y manejo de emociones bdsicas, asi como juegos
interactivos para reforzar habilidades cognitivas iniciales (clasificacién, asociacién, secuenciacién).
Un hallazgo destacable fue la incorporaciéon de elementos multimedia atractivos, tales como
imdgenes de alta resolucién, pictogramas animados, audios y voces sintetizadas adaptadas al
nivel infantil. Sin embargo, solo un pequefio grupo de aplicaciones ofrecié opciones de
personalizacién significativa, por ejemplo, la creacién de tableros de comunicacién ajustados a
las necesidades individuales de cada nifio, lo cual se identificé como un drea de oportunidad para
futuros desarrollos (Tabla 1).

Tabla 1. Caracteristicas de las aplicaciones méviles seleccionadas para nifios con autism (Google
Play Store®)

Nom Categ  Vers Calific Desc Fecha URL
bre Desarr oria ién Idiom acion  arga  Gltima
dela ollador And a usuari grat  actuali
APP roid os vita zacién
Picto UVigo Educaci 5.0y Espafiol 4.7 Si 12-jun- https://play.google.com/store/apps/detail
Droid GTI o6n/ supe 2025 s?id=com.uvigo.gti.PictoDroidLite
Lite Comuni rior
cacion
ABA Kinderg  Educaci 4.4y Inglés 4.1 Si 10-may-  https://play.google.com/store/apps/detail
Flash arten 6n supe 2025 s?id=com.ludenio.r8rf
Cards Mobile rior
& Apps
Game
s
Symb  SymboT Salud& 5.0y Inglés 4.1 Si 02-abr- https://play.google.com/store/apps/detail
otalk alk Familia  supe 2025 s?id=com.elelad.comboard
—-AAC rior
Talke
r
Talky MGApp Educaci 5.0y Espafiol 4.0 Si 20-abr- https://play.google.com/store/apps/detail
- For on/ supe 2025 s?id=com.autism2020.pecsoo
Non Salud rior
Verba
|
Peopl
e
Smile Smile &  Educaci 5.0y Espafiol 3.8 Si 30-jun- https://play.google.com/store/apps/detail
& Learn on supe /Inglés 2025 s?id=net.smileandlearn.library
Learn Digital rior
Creation
s
Emoti Push! Educaci 4.4y Inglés 3.1 Si 18-mar-  https://play.google.com/store/apps/detail
ons Sistema 6n supe 2025 s?id=com.fenix.emotionmichel
and s rior
Autis
m
iSequ Fundaci  Educaci 5.0y Espafiol 3.6 Si 08-feb- https://play.google.com/store/apps/detail
ences on on supe  /Inglés 2025 s?id=com.auticiel.sequences
Planeta rior
Imagina
rio
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AutiS IDZ Educaci 5.1y Inglés 4.2 Si 28-jun- https://play.google.com/store/apps/detail

park: Digital 6n supe 2025 s?id=net.smileandlearn.library
Kids Private rior

Autis Limited

m
Game

s
Seque  Auticiel Educaci 5.0y Inglés 3.6 Si 12-may-  https://play.google.com/store/apps/detail
nces on/ supe 2025 s?id=com.auticiel.sequences

- Rutinas rior

AMIK

EO

APPS

Avaz Avaz Salud& 5.0y Inglés/E 3.8 Si 15-jun- https://play.google.com/store/apps/detail
AAC Inc. Familia  supe spafiol 2025 s?id=com.avazapp.international.lite

rior

Fuente(s): Elaboracién propia, 2025.

El andlisis de las aplicaciones seleccionadas, a través de la aplicacién sistemdtica de la Mobile
App Rating Scale (MARS), evidencié una diversidad de resultados que reflejan tanto fortalezas
como dreas susceptibles de mejora en el desarrollo de recursos digitales dirigidos a la poblacién
infantil con Trastorno del Espectro Autista (TEA). La puntuacién global promedio considerando las
secciones objetivas de la escala (A: Compromiso, B: Funcionalidad, C: Estética y D: Calidad de la
Informacién) alcanzé un valor de 4.0 puntos en una escala de 1 a 5, con una desviacién estandar
de * 0.2. Este rango sitéa la calidad general de las aplicaciones analizadas en un nivel
considerado “bueno”, de acuerdo con los rangos de interpretacién sugeridos por Stoyanov et al.

(2015).

De manera desagregada, se observé que la seccion B: Funcionalidad obtuvo la media mds alta
(4.2 * 0.2), lo que refleja la facilidad de uso, la estabilidad técnica y la fluidez en la navegacién
que caracteriza a la mayoria de las apps evaluadas. La seccién C: Estética se posicioné como la
segunda mejor valorada (4.1 X 0.2), destacéndose la calidad del disefio gréfico, la coherencia
visual y el atractivo de la interfaz para el piblico infantil. Por su parte, la seccién A: Compromiso
registré una puntuacién promedio de 4.0 £ 0.2, evidenciando que, en términos generales, las
aplicaciones logran captar la atenciéon del usuario y mantienen niveles aceptables de
personalizacién, interactividad y adecuacién al grupo etario objetivo.

En contraste, la seccién D: Calidad de la Informacién obtuvo la media mds baja entre las
dimensiones objetivas, con un valor promedio de 3.7 X 0.2. Este hallazgo resulta significativo, ya
que pone de manifiesto una carencia recurrente en la fundamentacién pedagégica y cientifica de
los contenidos ofrecidos, un aspecto especialmente sensible cuando se trata de poblacién con
necesidades educativas especificas. En la mayoria de los casos, se constaté la falta de referencias
bibliogréficas explicitas, vinculos a manuales o guias basadas en evidencia, y una limitada
transparencia respecto a la validacién de los materiales por profesionales del area.

La Tabla 2 muestra la distribucidon de puntuaciones por aplicacién y por seccidn, destacando que
aplicaciones como PictoDroid Lite, Smile & Learn, AutiSpark: Kids Autism Games, ABA Flash Cards
& Games y SymboTalk — AAC Talker, alcanzaron las calificaciones globales mas altas,
combinando buen desempefio técnico con atractivo visual y contenidos pedagdgicamente
pertinentes, en cambio, apps como Emotions and Autism — Michelzi reflejan puntuaciones MARS
inferiores, consistentes con su baja calificacién de usuarios, evidenciando limitaciones en
usabilidad, actualizacién o disefio.

Tabla 2. Puntuacién promedio de calidad MARS (secciones A, B, C, D)

Nombre de la APP Compromiso (A) Funcionalidad (B) Estética (C) Informacién (D) Media ABCD

PictoDroid Lite UVigo GTI Educacion / 5.0y superior Espaiiol 4.7
Comunicacion
ABA Flash Cards & Kindergarten Mobile Educacion 4.4y superior Inglés 4.1
Games Apps
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Symbotalk — AAC SymboTalk Salud & Familia 5.0y superior Inglés 4.1

Talker
Talky — For Non MG App Educacién / Salud 5.0y superior Espaiiol 4.0
Verbal People
Smile & Learn Smile & Learn Digital Educacién 5.0y superior Espafiol/Inglés 3.8
Creations
Emotions and Autism Push! Sistemas Educacion 4.4y superior Inglés 3.1
iSequences Fundacion Planeta Educacion 5.0y superior Espafiol/Inglés 3.6
Imaginario
AutiSpark: Kids IDZ Digital Private Educacion 5.1y superior Inglés 4.2
Autism Games Limited
Sequences — AMIKEO Auticiel Educacién / Rutinas 5.0y superior Inglés 3.6
APPS
Avaz AAC Avaz Inc. Salud & Familia 5.0y superior Inglés/Espafiol 3.8

Fuente(s): Elaboracién propia, 2025.

Para determinar la consistencia entre los evaluadores participantes, se calculé el Coeficiente de
Correlacién Intraclase (ICC) para la puntuacion global de calidad. El resultado obtenido fue ICC
(3k) = 0.85 (IC 95%: 0.79-0.91), lo cual indica un nivel de fiabilidad “bueno” segun los
pardmetros interpretativos de Koo y Li (2016). Esta elevada consistencia sugiere que la
capacitacion previa, el protocolo estructurado de evaluacién y la sesién de consenso aplicada
para resolver discrepancias lograron minimizar sesgos individuales y garantizar que la calificacién
final se sustentara en criterios homogéneos y replicables.

Este hallazgo reviste especial relevancia en estudios que implican valoracién de recursos digitales
con componentes subjetivos, como es el caso de la percepcién de atractivo visual o adecuacién
diddactica, que pueden variar segin la experiencia y formacién de cada evaluador. La
confiabilidad obtenida respalda la pertinencia de la MARS como herramienta metodolégica
robusta para estudios de esta naturaleza y refuerza la validez de los resultados reportados.

Otro de los andlisis estadisticos realizados tuvo como objetivo explorar la relacién entre la
puntuacién global de calidad MARS y la calidad subjetiva percibida, evaluada mediante el item
23 de la seccién E de la escala. La aplicacion de la correlacién de Pearson arrojé un coeficiente
de r = 0.96, con un nivel de significancia estadistica de p < 0.05, lo que denota una correlacion
positiva alta entre ambas variables. Dado el tamafio muestral reducido (n = 10), la interpretacién
se realiza con cautela, considerando la posible amplificacién del coeficiente en muestras
pequeias.

Este resultado sugiere que existe coherencia entre la valoracién estructurada de los aspectos
técnicos, funcionales, estéticos y de contenido de las aplicaciones y la percepcién general que los
evaluadores experimentaron tras su interaccién directa con cada recurso. En otras palabras, las
aplicaciones que obtuvieron mejores puntuaciones en los apartados objetivos fueron, en términos
generales, las que también generaron una impresién mds favorable en los especialistas,
fortaleciendo la validez convergente del instrumento aplicado.

No obstante, se identificaron casos puntuales donde algunas aplicaciones alcanzaron calificaciones
intermedias en aspectos técnicos, pero fueron percibidas positivamente por su potencial l0dico o
su capacidad de adaptarse a contextos educativos reales. Este matiz subraya la importancia de
considerar tanto la medicién objetiva como la percepcién prdctica en la selecciéon de recursos
diddcticos para contextos escolares inclusivos.

El presente estudio aporta evidencia empirica actualizada sobre la calidad metodolégica de
aplicaciones méviles dirigidas a la ensefianza-aprendizaje de nifios con Trastorno del Espectro
Autista (TEA) en etapa preescolar, mediante la aplicacién sistemdtica de la Mobile App Rating
Scale (MARS). Desde una perspectiva de salud digital, los hallazgos permiten problematizar la
brecha existente entre disponibilidad tecnolégica, calidad técnica y validacién cientifica,

Prisma Social revista de ciencias sociales , No. 55
Octubre 2026 e-ISSN 1989-3469. pp 1-13



fendmeno ampliamente descrito en el ecosistema global de intervenciones digitales (Stoyanov et
al., 2015; Scarcella et al., 2023).

La puntuacion global promedio de 4.0 sobre 5 sitéa a las aplicaciones analizadas dentro de un
rango de calidad “buena”; sin embargo, esta categorizacién requiere una interpretacion
matizada. Si bien las dimensiones de funcionalidad (4.2 + 0.2) y estética (4.1 = 0.2) mostraron
desempefios consistentes, la calidad de la informacién obtuvo la media més baja (3.7 £ 0.2),
evidenciando una fragilidad estructural en términos de respaldo pedagdgico y cientifico. Esta
discrepancia sugiere que el mercado de aplicaciones para poblaciéon con TEA prioriza atributos
de usabilidad y disefio visual por encima de la fundamentacién teérica o la validaciéon empirica,
replicando patrones previamente identificados en revisiones internacionales (Al-Rashaida et al.,
2022; Dahiya et al., 2021).

Desde el marco conceptual de la salud digital basada en evidencia, esta asimetria resulta
particularmente relevante. La literatura ha enfatizado que la mera adopcién tecnolégica no
garantiza impacto clinico o educativo significativo (Fuentes et al., 2021). En el caso especifico de
intervenciones dirigidas a poblacién preescolar con TEA, donde la plasticidad neuronal y la
intervencién temprana son determinantes criticos del pronéstico (Zwaigenbaum et al., 2015), la
ausencia de referencias explicitas a modelos como el Early Start Denver Model o programas
basados en ABA limita la confianza en la transferencia real de estas herramientas al contexto
terapéutico estructurado.

Un hallazgo metodolégicamente robusto fue la alta fiabilidad interevaluador (ICC(3,k) = 0.85;
1C95%: 0.79-0.91), lo cual respalda la consistencia del proceso de evaluacién y la pertinencia
de la MARS como instrumento estandarizado. Asimismo, la correlacién elevada entre la puntuacién
objetiva y la percepcién subjetiva (r = 0.96) fortalece la validez convergente del instrumento
aplicado. No obstante, dado el tamafio muestral limitado (n = 10), esta asociacién debe
interpretarse con cautela, ya que coeficientes elevados pueden verse amplificados en muestras
pequeias y no necesariamente reflejan estabilidad poblacional. Investigaciones futuras con mayor
numero de aplicaciones permitirian estimar con mayor precisién la robustez de esta relacién.

Mds alld de los resultados cuantitativos, el estudio revela implicaciones estructurales para la
gobernanza de la salud digital infantil. Actualmente, el ecosistema de aplicaciones dirigidas a
nifios con TEA opera en un entorno de regulacién laxa, donde la validacién cientifica no constituye
requisito obligatorio para su comercializaciéon o distribucién gratuita. Esta situaciéon genera un
escenario de asimetria informativa para familias y profesionales, quienes deben tomar decisiones
basadas en indicadores indirectos como calificaciones de usuarios, sin contar con métricas objetivas
de eficacia clinica o educativa. La necesidad de marcos regulatorios mds claros ha sido sefialada
en revisiones recientes sobre intervenciones digitales pedidtricas (Scarcella et al., 2023).

Adicionalmente, se identificé una limitada contextualizacién sociocultural en varias aplicaciones,
pese a la disponibilidad bilinglie en algunos casos. La representacién de escenarios cotidianos,
personajes y dindmicas familiares suele responder a contextos anglosajones, lo que puede
dificultar la apropiacién cultural en entornos latinoamericanos u otras regiones no angloparlantes.
Este aspecto refuerza la importancia del disefio participativo y la co-creacién interdisciplinaria,
involucrando a familias, docentes y terapeutas desde etapas tempranas de desarrollo tecnolégico
(Hourcade et al., 2022).

Desde la perspectiva ética, resulta imprescindible considerar la proteccion de datos y la
privacidad en aplicaciones dirigidas a poblacién infantil neurodiversa. Aunque este estudio no
evalué explicitamente politicas de manejo de datos, la literatura ha sefialado que muchas
aplicaciones educativas recopilan informacién conductual sin mecanismos claros de transparencia
o consentimiento informado adecuado. Integrar evaluaciones de privacidad y seguridad digital
en futuras investigaciones ampliaria el alcance analitico y fortaleceria la evaluacién integral de
calidad.
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En términos de implicaciones prdcticas, las aplicaciones mejor puntuadas Smile & Learn, PictoDroid
Lite, SymboTalk , AAC Talker y AutiSpark comparten caracteristicas asociadas a mayor potencial
de integracién en programas individualizados: uso de pictogramas, sistemas de comunicacion
aumentativa y alternativa (CAA), opciones de personalizacién y entornos gréficos estructurados.
Estas funcionalidades coinciden con recomendaciones internacionales sobre intervencién temprana
y apoyo visual en TEA (Rogers & Dawson, 2010; Liang et al.,, 2025). No obstante, su uso debe
entenderse como complemento a intervenciones presenciales estructuradas, y no como sustituto de
terapias basadas en evidencia.

El estudio presenta limitaciones que deben reconocerse explicitamente. En primer lugar, la
busqueda se restringié a la plataforma Google Play®, lo cual introduce sesgo de plataforma y
limita la generalizacién a entornos iOS. En segundo lugar, la evaluacién se centré en calidad
técnica y estructural, sin analizar impacto longitudinal en resultados clinicos o educativos. En tercer
lugar, aunque se siguieron lineamientos PRISMA 2020, el protocolo no fue preregistrado en un
repositorio internacional, lo cual se reconoce como oportunidad de mejora en términos de
transparencia cientifica.

A pesar de estas limitaciones, el estudio contribuye a la literatura de salud digital al ofrecer una
evaluacién sistemadtica actualizada de aplicaciones dirigidas a poblaciéon preescolar con TEA,
utilizando un instrumento validado y reportando métricas de fiabilidad robustas. En un entorno
donde la innovacién tecnolégica avanza con mayor rapidez que la validaciéon cientifica,
investigaciones de este tipo permiten reducir la brecha entre disponibilidad tecnolégica y
pertinencia clinica, promoviendo decisiones informadas por parte de profesionales y familias.

Futuras investigaciones deberian incorporar disefios mixtos que integren evaluacién de calidad
técnica con mediciones de efectividad longitudinal, andlisis de experiencia de usuario infantil,
evaluacién de privacidad digital y comparacién entre plataformas. Asimismo, se recomienda
avanzar hacia marcos de certificaciéon o acreditacién de aplicaciones educativas basadas en
evidencia, que permitan fortalecer la confianza en herramientas digitales dirigidas a poblaciones
vulnerables.

Desde una perspectiva prdctica, los hallazgos sugieren que las aplicaciones mejor calificadas,
como Smile & Learn, PictoDroid Lite, SymboTalk — AAC Talker y AutiSpark, constituyen opciones
prometedoras para complementar intervenciones dirigidas a nifios con TEA, siempre que su uso se
realice bajo la orientacién de profesionales especializados. No obstante, su incorporacién debe
entenderse como un complemento, no como sustituto de programas pedagdgicos y terapéuticos
individualizados.

Finalmente, se destaca la importancia de promover la co-creacién de aplicaciones mediante la
colaboracién interdisciplinaria de desarrolladores, docentes, terapeutas y familias, de manera
que los recursos digitales respondan a criterios de disefio universal para el aprendizaje y
contemplen la adaptabilidad a contextos socioculturales diversos. Asimismo, se recomienda que
futuras investigaciones profundicen en disefiar y validar aplicaciones mediante metodologias
participativas que involucren activamente a docentes, terapeutas, familias y usuarios finales,
incorporar indicadores de efectividad basados en evaluaciones longitudinales, que permitan
medir el impacto real de estas herramientas en el desarrollo de habilidades clave, fomentar la
adaptabilidad lingistica y cultural de los contenidos para aumentar la apropiacién en diferentes
contextos socioeducativos, asi como explorar la integracién de tecnologias emergentes como
realidad aumentada y aprendizaje automdtico siempre que estén respaldadas por evidencia y
se adecuen a la edad y nivel de desarrollo de los usuarios.
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